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INFORME

Macroproceso: Gestién Financiera

Proceso: Proceso de Gestion Estratégica del Talento

Lider de Proceso / Jefe(s) KARENT LEISCY PALOMEQUE ABUHATAB

Dependencia(s): Subgerente Administrativa y Financiera
BEATRIZ ELENA SALAZAR
Técnico Administrativo de Gestion Administrativa vy
Presupuestal

Objetivo de la Auditoria: Verificar el grado de cumplimiento de las politicas,
procedimientos, estrategias, normas internas y externas
en la gestion realizada por la Subgerencia Administrativa
y Financiera para el Talento Humano de la empresa, con
el fin de medir la eficacia, la eficiencia, y garantizar el
cumplimiento y aplicacién de la normativa vigente legal y
requisitos aplicables del Modelo Integrado de Gestion
MIPG, para la vigencia 2024 y primer semestre 2025.

Alcance de la Auditoria: Evaluar la Efectividad del Plan estratégico de Talento

Humano, y los procedimientos y planes de la Gestidon
Estratégica del talento Humano, como se detalla a
continuacion:

Administracion de Personal

Bienestar social e incentivos.

Desarrollo de Competencias Laborales

Planificacion y Evaluacién de Desempefio

Retiro de Personal

Politica de Integridad

Plan institucional de capacitacion, Induccion vy
Reinduccién.

Criterios de la Auditoria:
La Constitucion Politica de Colombia 1991.

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Ley de la Transparencia 1712 de 2014.

Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”.
Decreto 648 de 2017 por el cual se modifica y adiciona
el Decreto 1083 de 2015 Reglamentario Unico del
Sector de la Funcién Publica.
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Decreto 1499 de 2017-Gestor Normativo - Funcion
Publica. Decreto 1427 de 2022

Ley 1071 del 31 de julio de 2006.

Ley 1221 Del 16 de julio de 2008.

Ley 1581 del 17 de octubre de 2012

Ley 1712 del 06 de marzo de 2014 Decreto 1072 del 26
de mayo de 2015.

Ley 1857 del 26 de julio de 2017

Decreto 612 del 04 de abrii de 2018 Manual de
Funciones.

Normatividad Interna (Procesos y Procedimientos
vigentes).

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —MIPG.
Plan de Talento Humano 2024.

Reunion de Apertura

Ejecucion de la Auditoria Reunién de Cierre

Dia | 15 Mes| 18 | Aho | 2025 | Desde 19/08/2025 Hasta 22/09/2025 Dia| 13 | Mes| 11 | Afo | 2025
Representante Alta Jefe oficina de Control Auditor Lider
Direccién Interno
Karent Leiscy Palomeque Lina Maria Llano Ramirez Lina Maria Llano Ramirez
Abuhatab Sonia Amparo Quintero Ruiz

RESUMEN EJECUTIVO

Atendiendo lo estipulado en la normatividad y legislacion colombiana, La Oficina

de Control Interno en su funcién de evaluacion y seguimiento, establecida en el
articulo 2.2.21.5.3 del decreto 1083 de 2015, modificado por el articulo 17 del

decreto 648 de 2017 que establece: “/.../ De las oficinas de control interno. Las

Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su

labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico; enfoque hacia la

prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacion y seguimiento, relacion

con entes externos de control. EI Departamento Administrativo de la Funcion

Publica determinara los lineamientos para el desarrollo de los citados roles.”

Realizo la auditoria interna al Proceso de Gestidon Estratégica del Talento Humano

de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural-EDOS.
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De conformidad con la Guia rol de las unidades u oficinas de control interno,
auditoria interna o quien haga sus veces del DAFP; de acuerdo con el Rol de
enfoque a la prevencion, la Oficina Asesora de Control Interno debe desarrollar
entre otras actividades la de Asesorar a los lideres de procesos en el

establecimiento de planes de mejoramiento.

Asi mismo y respecto del Rol de Evaluacion y seguimiento establece que éste se
desarrolla a través de las auditorias internas y ello conlleva a las siguientes

actividades:

Plan de auditorias.

1.1. Planeacion de la auditoria.

1.2. Ejecucion de la auditoria.

1.3. Comunicacioén resultados (informes).
1.4. Seguimiento (planes de mejoramiento).

Respecto del factor de seguimiento, la guia rol de las unidades u oficinas de
control interno, auditoria interna o quien haga sus veces del DAFP, instituye que
las unidades de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces deben

realizar seguimiento, entre otros, a:

Los planes de mejoramiento definidos por la entidad, en respuesta a los resultados
de las auditorias internas y a la Evaluacién Independiente al sistema de control
interno. Este seguimiento permite determinar que las acciones definidas por la

entidad hayan sido pertinentes y se hayan implementado de manera efectiva.

Es importante recordar que producto de una auditoria sea del nivel interno o
externo se emite un informe o dictamen en el que se formulan las conclusiones del
trabajo las cuales se sustentan en las observaciones registradas y a las evidencias

que las soportan.
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DESARROLLO DE LA AUDITORIA
Metodologia:

La metodologia para realizar el presente proceso auditor se atendié con base a los
lineamientos de la Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria
interna o quien haga sus veces del DAFP, la Guia de auditoria interna basada en
riesgos para entidades publicas del DAFP (version 4 julio de 2020) y la GUIA DE
AUDITORIA TERRITORIAL, EN EL MARCO DE LAS NORMAS
INTERNACIONALES - ISSAI — GAT Versiéon 3.0 de la Contraloria General de la
Republica. En la guia dentro del numeral 1.3.2 denominado Principios
relacionados con las fases del proceso de auditoria, se desarrollé la misma
atendiendo a cada una de las fases del proceso auditor desde la planeacion de la

auditoria, su ejecucion, elaboracién de informe, comunicacion de resultados.

De conformidad con la Guia rol de las unidades u oficinas de control interno,
auditoria interna o quien haga sus veces del DAFP, respecto de las auditorias

internas establece:

Se insta a los jefes de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces a
que aplique completa y adecuadamente lo establecido por Funcién Publica en la
Guia de auditorias para entidades publicas, con su respectiva caja de

herramientas. Para ello, se debe tomar en consideracion las siguientes claridades:
Plan Anual de Auditoria

Las auditorias internas deben contemplar de manera integral la gestién de la
entidad: algunos de los aspectos susceptibles de evaluacion que, por la naturaleza
de cada entidad, deberian considerarse al momento de identificar el universo de

auditoria:

Dentro de los tipos de auditorias que se pueden desarrollar a nivel interno estan
las de:
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Auditoria interna, entendida como una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones

de una entidad.

PROCEDIMIENTO

1. Entendimiento y recorrido de:

a) Proceso y flujo de informacion

b) Areas involucradas en el proceso

c) Actividades de control a nivel entidad

2. |dentificacion y valoracion de riesgos y controles clave del proceso.

3. Planeacion y ejecucion de pruebas a controles (disefio, efectividad, detalle).

4. Identificacion de posibles brechas de control y oportunidades de mejoramiento.

5. Discusion y validacién del informe con el duefio del proceso y definicion de

planes de accion estructurales para su remediacion.
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Figura B. Fases para la realizacidn de las auditorias

PLANEACION Identificacidn de las unidades auditables.
BE"E“"‘.“[ Priorizacidn Universo de Auditoria.
AUDITORIA - . )
BASADA EN Determinacidn del ciclo de rotacidn de las auditorias.
RIESGOS. Formulacidn del Plan Anual de Auditoria Basado en Riesgos.
PLANEACION Consideraciones sobre planificacidn.
' DE UNA Objetivos del trabajo
; l:ﬂ_'g::r Alcance del trabajo.
= BASADA EM Asignacidon de recursos para el trabajo.
; RIESGODS. Programa de trabajo
2
E e E.][['.‘I.IBII!I'I ff:l-t.u::almEnr;:]z:;:{nr macidn.
= [(DESEMPEND) NALisLs y Evalliacion.
> PROCESO DEL TRABAJO Documentacién de la informacidn.
o FYIDIEGOIATYY | OF AUDITORIA Supervision del trabajo
. Criterios para el Informe de Auditoria.
Calidad del informe.
Errores y omisiones (riesgo de auditoria).
I:E?]:’TJE!:]A[ Uso de "Realizado de conformidad con las Mormas
(COMUNICACION *»Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditaria
DE RESULTADDS] | Interna”.
Exclusiones a las normas.
Difusidn de resultados.
Opiniones globales.
SEGUIMIENTO Seguimiento al cumplimiento y efectividad de las
DEL FROGRESD acciones carrectivas.

Fuente: Direccidn de Gestidn y Desempeno Institucional de Funcidn Pdblica, 2018,

Cada etapa de auditoria (entendimiento del proceso, evaluacion del riesgo y

evaluacioén y prueba de controles) sera desarrollada mediante:

1. Lectura de la documentacion vigente del proceso;

2. Entrevistas/talleres con el duefio del proceso y el personal involucrado en el
mismo;

3. Inspeccion de documentos relacionados con la ejecucion del proceso;

4. Solicitud de informacion adicional, requerida dentro del analisis del proceso.




PROCESO: Control y Evaluacion
DOCUMENTO: Informe Definitivo Auditoria Control Interno
FECHA: 15/07/2022
VERSION: 1.0

Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

La Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Dosquebradas dentro de sus
procesos estratégicos tiene estructurado el de Gestidn Estratégica del Talento
Humano, que fue objeto de verificacion y analisis conforme el objetivo y alcance
de la auditoria, se requirio la informacion de la vigencia 2024 y primer semestre
2025.

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA
AUDITORIA / RECOMENDACIONES/OBSERVACIONES

Para el logro de los objetivos propuestos, se realizaron las siguientes actividades
en el periodo de ejecucion de la auditoria, revision del cumplimiento de los

procedimientos y/politicas institucionales de Talento Humano:

1. Administracion de Personal.

2. Liquidacion ndmina y vacaciones.

3. Bienestar social e incentivos.

4. Seguimiento planes de mejoramiento.

5. Planificacion y Evaluacion de Desempefio.
6. Seguimiento ausentismo, incapacidades.
7. Retiro de Personal

8. Politica de Integridad y Plan institucional de capacitacion, Induccion y

Reinduccion.
9. Seguimiento actos administrativos, contratos laborales y manual de funciones.

10. Analisis del Normograma del Proceso de Talento Humano.
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Analisis y evaluacién: Se solicité Subgerencia Administrativa y Financiera:
1.Carpeta fisica de hojas de vida de los siguientes funcionarios: Gerente General,
Subgerente Técnico, Subgerente Administrativo y Financiero, Tesorero General.
Ex Gerente General, Ex Tesorero General, Secretaria Ejecutiva de la Gerencia
General, Ayudante documental de la Entidad.

2.Perfil sociodemografico de los servidores publicos de la Empresa de Desarrollo
Urbano y Rural de Dosquebradas de la vigencia 2024.

3.Solicitud cronograma de bienestar e incentivos de vigencia 2024.

4.Relacion actividades de induccion y reinduccion 2024 y 2025.

5.Se hicieron tres Entrevistas con los duefios de los procesos, revision de carpetas
fisicas de hojas de vida, proceso de incapacidades; verificacion para elaboracion
de la némina en el Software de Financies.

6. Se recibio informacion por parte de la Técnico Administrativo de Gestidn
Administrativa y Presupuestal: correos electronicos con encuesta de perfil
sociodemografico e informe perfil sociodemografico 2024, ruta drive de hojas de
vida de funcionarios activas (13) e inactivas (3) de la Empresa, resolucion 063 de
2024 acuerdo sindical, salarios de los funcionarios de EDOS antes y después del
retroactivo del 2024 y Excel con retroactivo del 2025;correo compartiendo
Induccion y reinduccion 2025 y 2025 de contratistas y de SST de los Funcionarios
del 2024.
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DESARROLLO DE LA AUDITORIA

1. Administracion de Personal: se realiza revision de Procedimiento
Administracion de Personal, Plan estratégico de Talento Humano 2024,
verificacion de las hojas de vida fisicas (Profesional universitario — Tesorero y
Luis Ernesto Valencia Gerente General salientes tres hojas de vida), las demas
hojas de vida son suministradas y revisadas en el drive donde reposa la

informacion, trece hojas de vida.
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Metodologia: Revision aleatoria de las hojas de vida que reposan en el drive, del
total que deberian estar subidas en el Drive 19 hojas de vida, inhabilitadas (4) y
habilitadas (15), se toma como muestra de la Auditoria el 52% y se verifica la
informacion que reposan en ellas, la revision se realiza basada en el
procedimiento de Administracion de personal y Plan estratégico de Talento

Humano 2024.
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Se verifica la existencia de la documentacion que se relaciona en el procedimiento

Administracion de personal y formatos normalizados por la Empresa en las hojas

de vida habilitadas que reposan en el Drive:

Certificado de cumplimiento de requisitos, Certificado de aptitud laboral, Contrato

Laboral de trabajo o acto administrativo de nombramiento segun caso, Certificado

de induccion y reinduccion, Actas de posesion, contratos laborales de trabajo,

Autorizaciones hoja de vida,

Certificaciones,

Actos Administrativos, Perfil

sociodemografico, Certificado de calificacién de la evaluacion del desempefio

10
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laboral (cuando aplique), Novedades de Nomina (planilla nomina), Listado previo
de Nomina entre otros.

Se realiza la trazabilidad de las siguientes hojas de vida:

Gerente General, esta hoja de vida no esta subida en el Drive y se revisa en
carpeta fisica, la hoja de vida no cuenta con la lista de chequeo de historia laboral,
certificado de induccién y reinduccion, no esta actualizado el funcionario en la
encuesta de perfil sociodemografico, no se relaciona el acta de compromiso, no se

evidencia el ARL y la novedad del ingreso de pension.

Decreto 3135 de 1968,
Realizar inducciéon Subgerente Constitucion Politica de
durante los primeros Administrativo y 1991, Ley 489 de 1998, verificar que se realicel
4 meses y Financiera, Equipo de Oficinay |Decreto 1567 de 1998, Ley Certificado de A -
6 . P P . N . dentro de los tiempos
reinduccién cada 2 Técnico de Cémputo 908 de 2004, Circular 07 de |induccién y establecidos
afios o cuando surjan | Administrativo, 2012 CNSC, Decreto 1083 reinduccién
cambio en la entidad. | Personal apoyo de 2015, Ley 2094 de 2021,
Induccién y reinduccién
Acopiar, verificar y Ley 594 de 2000, Circular Actas de posesién
administrar las Subgerente 07 de 2002, Circular 004 de conlralos‘?aborales’. de | Garantizar 1a
7 historias laborales de | Administrativo y Equipo de oficina 2003, Acuerdo 038 de 2003, trabai ! da de |
los trabajadores de la | Financiera Equipo de computo. | Ley 909 de 2004, Decreto rabajo, . salvaguarda de las
Autorizaciones, hoja historias laborales.
Empresa de ley 760 de 2005, Decreto de vida
Desarrollo Urbano v 1083 de 2015, Acto ’
Recibir e ingresar la Decreto 3135 de 1968
informacion basica y s i i :
de perfil Técnico . R . Constitucion Politica de Actualizacion del
a cocodemografico de | Administrativo, Equipo de Oficinay 1991, Ley 489 de 1998, Ley | Perfil pg=
; B 9 Personal apoyo | de Cémputo 909 de 2004, Decreto 1443 | sociodemografico pert a .
oS servidores de 2014, Decreto 1083 de sociodemograficof
publicos a la base de 2015 ’
datos

Encuesta Perfil sociodemografico SST 2024 - Excel (Error de activacion de productos)

Insertar  Disefiode pagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Acrobat
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gar N K S - . Combinary centrar ~  $ + % 00 | %43 $4 | Formato Darfnrmatu Estilos de  Insertar Ehmma. Formato | Ordenary  Buscary Crear
condicional ~ como tabla~ celda~ - - - - filtrar - seleccionar - un PDF
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TH1/2024 14:11:44 si cc 1088033020 JESSICA MARIA RESTREPO HE 31/01/1998 F
7H1/2024 14:19:40 si cc 18510078 Luis Emesto Valencia Ramirez 22/07/1972 M
TH1/2024 14:52:40 si cc 42147193 JANNETH MARCELA MONTOYA 24/08M1981 F
7/11/2024 15:00-13 si cc 42118103 BEATRIZ ELENA SALAZAR TAB/ 5/08/1974 F
TH1/2024 15:11:13 si cc 1087991468 MARICELA SALAZAR 15/06/1987 F
7/11/2024 15:34:11 si cc 14896615 Rigoberto Lopera Mufioz 4/07/1973 M
711/2024 15:40-30 si cc 24627644 Blanca Cecilia toro marin 11/07/1966 F
Ti12/2024 7:31:43 si cc 42146453 Sandra milena Ramirez montoya 11/02/1982 F
) 7/15/2024 8:43:57 si cc 94412239 yul erick arias villegas 24/06/1974 M
1| 715/2024 15:08:44 si cc 42010894 LINA MARIA LLANO RAMIREZ 9/07/1972 F
2 7/17/2024 9-16-08 si cc 18616050 Wilfredy arias Mejia 4/01/1980 M
3

|

La hoja de vida de la funcién publica no esta firmada por la encargada de su revisién.
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Subgerente Técnico, se realiza revision de esta hoja de vida en el drive, esta
hoja de vida cuenta con la lista de chequeo de la historia laboral, esta se
encuentra sin firma del responsable de la revision, de igual manera la hoja de vida
de la funcion publica esta sin firma de jefe de personal; el acta de compromiso y la
carta de bienvenida, la validacion de competencias comportamentales, la
validacion de conocimientos basicos, la certificacion de idoneidad, se encuentran
sin sus respectivas firmas; no esta actualizado el funcionario en la encuesta de

perfil sociodemografico.

Compartid.. > HOJASDEVI.. > HABIL.. > CESARAUGUST.. -~ & (v= =)0

‘ Tipo ~ | ‘ Personas ~ | | Modificado ~ | | Fuente - |
Nombre T Propietario Fecha de modific... Tamafode: =
m CESAR AUGUSTO GALLEGO ARBELAEZ.pdf = o talentohumano 12 nov 2024 18 MB
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<
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En este caso por la fecha de ingreso del funcionario debia firmar el anterior

Gerente, que labord hasta agosto de 2024.

LUGAR ¥ FECHA DE LA VALIDACION: O2 DE FEBRERO
FUNCIONARIO: CESAR AUGCUSTO GALLEGO ARBEL AEZ
FECHA DE INGRESO: O2 DE FEBRERO DE 2024

CARGO: SUBGERENITE TECNICO

CONOCIMIENTOS NALIDADO POR
BASICOS Y/O ESENCIALES
NOMBRE CARGO FiRmnmAa
MANUEL ALBERTO SERENT &

RAMIREZ URIBE

FUNDAMENTOS
CONSTITUCIONALES

MANUEL ALBERTO SERENTE
RAMIREZ URIBE
FUNDAMENTOS DE
ADMINIS TRACION
PUBLICA

MANUEL
RAMIREZ

ER T O SERENT &
RIBE

Cy

RESIMEN DE LA FUNCION
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Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

Encuesta Perfil sociodemografico SST 2024 - Bxcel (Error de activacion de productos)

Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Acrobat p er?
il - o =_ = [==] [ .
0 [_?;’ i Arial -0 A A T == ¥ Eajustartedo General - L:} Q == EX El ‘ A d ;O E},
egar NKS- - D-A- === E== ECombinarycentrar - § - % w0 G §3  Formato Darformsto Estilosde  Insertar Eliminar Formato | Ordenary  Buscary Crear
o condicional ~ como tabla~  celda~ © @ @ = filtrar = seleccionar = un PDF
rtapapeles Fuente E] Alineacién w Nimero F] Estilos Celdas Madificar Adobe Acro..
A B c D E F G
Marca temporal 1 Consentimiento informado (resolucién 033|2 ;Tipo de document|3 Nimero de documento {4 Mombre 5 Fecha de nacimiento |6 Sexo (F: femenino M: masculino, O: otro|7 Ti
TH1/2024 14:11:44 si cc 1088033020 JESSICA MARIA RESTREPO HE 31/01/1998 F
711/2024 14:19:40 si cc 18510078 Luis Emesto Valencia Ramirez 22/0711972 M
7H1/2024 14:52:40 si cc 42147193 JANNETH MARCELA MONTOYA 24/08/1961 F
TH1/2024 15:00:13 si cc 42118103 BEATRIZ ELENA SALAZAR TAB/ 5/08/1974 F
711/2024 15:11:13 si cc 1087991468 MARICELA SALAZAR 15/06/1987 F
7/11/2024 15:34:11 si cc 14896615 Rigoberto Lopera Mufioz 4/07/1973 M
711/2024 15:40:30 si cc 24627644 Blanca Cecilia toro marin 11/07/1966 F
7M12/2024 7-31:43 si cc 42146453 Sandra milena Ramirez montoya 11/02/1982 F
7/15/2024 8:43:57 si cc 94412239 yul erick arias villegas 24/06/1974 M
7/15/2024 15:08-44 si cc 42010894 LINA MARIA LLANO RAMIREZ 9/07/1972 F
TA17/2024 9:16:08 si cc 18616050 Wilfredy arias Mejia 4/01/1980 M

Subgerente Administrativo y Financiero, se realiza revision de la hoja de vida
en el drive, en la cual hay formatos sin firma como: lista de chequeo de la historia
laboral, aceptacion del cargo, acta de compromiso, manual de funciones, hoja de
vida de la funcién publica, bienvenida institucional; No se evidencia certificado de
induccidn y reinduccion y actos administrativos después de su posesion; no esta la

actualizacion de la funcionaria en el perfil sociodemografico.

PROCESQ: Gestion Estrategica ae 1aiento numano
DOCUMENTO: Lista de chequeo de historia laboral
FECHA: 23/02/2023
VERSION: 2.0

No |- DOCUMENTOS 'OBSERVACION

/ NO Sll NIA

|,726 | Ceniificado de aptilud laboral (examen madico de Ingraso) /,2.

A
27 | Libreta miitar o cartificacion provisionalen linea que acredite el
tramite de la definicion de la situacidn miltar ante las
A | autoridedes de reciutamiento (para hombres hasta los 50 afios |
de edad) Jf
7( ‘Certificado de cumplimiento de requisitos /4 o
728 | Evaluacion de desempefio — 16 R

30 | Actos administrativos que sefialen situaciones administrativas de
7# | los funcionarios: vacaciones, Scencias, comisiones, ascensos, |

| raslados, encargos, permisos, sausencias temporales,
inscripcién de camera administrativa, suspension pago de 1
jas y prestaciones 5 /5
31 | Actos agministrativos de reliro o desvinculacin del senvicio |
i de Ia entidad, donde conste las razones del mismo, supresion v
| del cargo, Insubsistencia, distribucién, aceptackn de
| renuncia al cargo, liquidacién (prestaciones laborales del
| funcionario) Incorporacién a la planta 15 e

FIRMA RESPONSABLE VERIFICACION:

NOMBRE:
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Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

PFROCESO: Gestiéan Estr el Wl -
[=T=T—ITE T T o=t n el =1
FECHMA: OIS OSSZOZZ -
WERSIOGM:E: 1.0 iy A

SO EPTACIDN DHEL CARGO

Dosguebradas, Olde febrerc de 2024 ~

He sidoe comunicado de mi nombramsento para el cargo de SUBGERERMNTE
ADMMINMISTRATINGG ¥ FINANCIERO frente a lo cual manifiesto mi acsplacian yw e
compronsesio a sjercer las funciones guse amearita sl cango. respetando las politicas,
walores w estatutos gues mgen en B Empresa de Desarrocllo Urbanoc y Rural de
Dosguebradas "Edos".

Finma 08 guien acepta = carga
MNOMBRE SANDRA MILENA FRANSO BERMUDES
CEDLULA 42,135,048 de Persiea

Senor (a)

SANDRA MILENA FRANCO BERMUDEZ-
Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Dosquebradas "EDOS”™
Ciudad F < Sanabce e it

REFERENCIA: ' Bienvenida a la institucion. 3 L K A .

Es para la Empresa de Desarrolio Urbanc y Rural de Dosquebradas "EDOS™, un
motivo de especial complacencia integrario a usted a la nOmina de sus servidores, ya
que tiene la certeza de que su permanencia en la entidad contribuiréa con el logro de
los objetivos institucionales, por sus magnificas condiciones humanas y profesionales.
Ademas, le permitira a usted aplicar sus conocimientos y habilidades en procura de su
desarrolio personal, familiar y profesional.

Ponemos ‘a  sa .disposiciéns un-italento humano competente presto a brindarle la
informacion requerida para su buen-desempeno: y ademas contara con el proceso de
induccién-re induccién,. el cual le permitira conocer la Mision, Visién., Objetivos

i P Objeti . Sistemas de gestion, Manual de Funciones, entre

AL T RIS CIA = v sncioy 301 Institees . :

Tenemos la seguridad de que en la medida en que usted se integre activamente a los
podra apoyar y contribuir al fortalecimiento y mejoramiento

* = de Do g S TEDESS 3

Pr ir
de la.Entidad

LUIS ERNESTO VALENCIA RAMIREZ, . e =t < rasicts o
Gerente de la-Empresa de Desamollio:Urbano 2v-Rural:de:Dosquebradas

[T r—— = . B

EMPLEADO OEL SECTOR PRIVADS s N
s S

TOTAL THEMPO EXPErENCIA - a1

PARA TOOOS LOS e Es.
VERACES. (ARTICULD So. DE LA LEY i50ms).

maso LA sex U STO CRIE DI _NO__ ME ENCUSNTRO DENTRO DE LAS CAUSALES D= LDan = oAs e

CRDENM COMSTITUCIONAL O LEGAL. PARA EIERCER CARGOS EMPLECS PUBLICOS O PARA CELEBRAR To= De AciCr: De coee
LA ADIMINISTRACION SUSLICA

CUE LoS DaTOoS FoR M = e Craco DE HOoIA De VDA, Soed

Ciudad y fecha de

IR CEL SERVIOOR FUBLICO © CONTIRATISTA

HA SO0 CONSTATADA FRENTE A LOS DOCLAMENTOS GUE HAN SIDO PRESENTADOS COMO

NOAIERE v FURAA DEL e DE PERSONAL O DE CONTRATOS

s =
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FECHA:
VERSION:

Control y Evaluacion

Informe Definitivo Auditoria Control Interno
15/07/2022

1.0

Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

Tesorera General: la hoja de vida de la funcionaria No se encuentra en el drive,
se revisa en fisico, el formato de lista de chequeo de historia laboral esta sin
diligenciar, la hoja de vida estd incompleta no se evidencian los formatos
normalizados por la Empresa, acta de posesién, afiliacion a la Eps, pensién y arl
por parte de la Edos.

No esta actualizada la funcionaria en el perfil sociodemografico del 2024.

= TEoies e Tolorto SSessrrmeacs
Listo cle oo cgisco <l IEimtoris mi>cromd
Essro=zsrzo0=2=

=

- =
DocCuUrmMErN T O

—=crea=
Esm=Tc e

= rara]

PROCESO: GosSticdn Estratagics de Tafento Sfuaoasmrc PR
DOCUMEMNTO: Lista de cheguoreo de historia Iaboral =
sEcHAa: 23Oz o=
wERSIOrN: =.o
| e | = SOReENT o= — =
i = | A o= < Pronso,  SMerusi  dGo  Sod =
e - = =<
to=_  rmi- = Se 1
p== > o= <= : e
== i o= = ==
e - = =
Trestoco= = P
e Ge  coeror= S ==
—— e
== ===
—=— S= retio o Seeat = ==t - == i
¥ re = el o B
oo : e S os ronosncis =i
== = e = == e
e cracon = 1= paoaa

Famas s RESPOMNSASLE WERIFEICACIONS

B

Marca temporal |1 Consantimiento Inbrmada_iresolucion ﬂ33|2 iTpo de Hixlllnel'lllii- Himero de documanto I-! Hombie |5 Fecha de nacimiento
TI1/2024 1411044 & cC 10E3032020 JESSICA MARIA RESTREPD HE 31011938

| 70112024 14:19:40 & cC 18510073 Luws Emesio Valencla Raminez 2207572
| 70112024 14:52:40 & cC 42147193 JANNETH MARCELA MONTOYA 241081581
| 7r11r2024 15:00:13 & cC 42116103 BEATRIZ ELENA SALAZAR TAB: SE1974
| 7112024 1511213 & cC 10675391468 MARICELA SALAZAR 15061987
| 7112024 1538011 & cC 14636615 Rigaberto Lopera Mufloz 4TET3
| 7112024 15:40:30 & cC 24527542 Blanca Caclla forn marn 117071966
| THzz024 7143 & cC 42146453 Sandra milena Ramirez maoniova 11021952
| 7MS2024 B:43:57 &l cC 54412233 il enck arias vilegas 24061974
| 752024 15:08:44 8l cC 42010892 LINA MARLA LLAND RAMIREZ anaTieTe
L 7172024 51508 sl CC 13616050 Witredy aras Melia 401/1880
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1.0

Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

Secretaria Ejecutiva de la Gerencia General: Esta hoja de vida cuenta con los
formatos establecidos de ingreso de personal del IDM y relacionado en el
procedimiento de administracion de personal establecida por la Empresa en el afio
de ingreso de la funcionaria, esta hoja de vida cuenta con informacién al afio 2022
segun lo establece la hoja de control y revision de esta en el drive.

En la hoja de vida no reposan documentos, resoluciones, permisos y demas actos
administrativos y/o actualizaciones de los afios siguientes hasta la vigencia 2025.

No cuenta con informacion actualizada.

Compartid... > HOJAS DE V... > HABIL.. > MARICELASALA.. ~ & (~=| 12 ) ©
[ Tipo = 1 [ Personas = 1 [ Meodificado - ] [ Fuente -~ 1
Mombre T Fropietario Fecha de modific... Tamafio de @ =
B rolios ﬂ talentohumano 25 ago
BB Hojas de control o talentohumana 25 ago —
El MARICELA SALAZAR QUINTERO.pdf 2% a talentohumana 27 feb 9.4 MB
FLIMCIOAEARIC: BAARICE LA SALAZAIR LN MTERD
— Rosolucidn 024, por s cunl s concode perminos ro 1 —_ —
T e e O
13 /05,2021 Rosciucidn O48, por la cunl s concede una cencia e 2 - —
T R T
121172021 Cancepts de aptitud laboral p = 55
12/11 52021 Liguidacidn de cesantias &5 i e
21 08/ 2022 Constancias v cerTNcaciones auloriiacidn ago de cesanling a B a2
0% /05,3033 Reclucican BN O47F Por I cual te concede un pericdo de 1 &% &%
WRC I DS
oG, O0%/ 2022 Flanilla de page de vacacioness nomins 3 =5 -]
BAOTFLSIOII LT p L=l L)
BAOTFIOID Declaracian juramesntads de isnes i L w7
1RSOF IO Solicitud de incepacided wvio licencias de maternidad 1 T T
WAL TOT T Solicitud de permriso i i =
DAORSZO22 Besolucidn MOLS Mor la cusl Se concede wurn e ise i o o
remuneradoe s un funcionarico
CBSERVACIOMNES ELARCHRADHD POR
KEWIN RESTREPO
Compartido conmigo > - > Folios > Carpeta 1 - =, (= EH] @
[ vipe = ][ Personas - | [ modificads - | [ Fuente - |
Nombre T Propictar Fecha de modific..  Tamafo de @ =
[ ~o-] Aceptacidn d go.pdf =5 o ¢ 4 abr 2022 26 kB H
EO  Acta de co = [+ B 22 feb 2021 22 kB 3
EE Acta de po: n.pdf 2% [+ 22 feb 2021 145 kB H
ED Cedula.pdf =% o ne 22 feb 2021 109 ke H
= Certificado de afiliacion ARL Sura.pdf =% & tale ™ 22 feb 2021 73 kB H
= Certificado de aptitud laboral.pdf &% & tsie ! 22 feb 2021 106 kB H
EO Certificade de cumplimiento de requisitos.pdf =% [+ e 22 feb 2021 59 kB i
B0 Certificado de evaluacion de induccidn y reinduccicn.pdf =% D ho 22 feb 2021 72 kB 1
Ed cCertificado de salud y pensidn.pdf =% & tale mano 22 feb 2021 4,5 MB H
EO Certificade del curse virtual MIPG.pdf =t &P talentohumanc 22 feb 2021 297 kB 3
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Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

Ayudante documental de la Entidad: Se revisa toda la informacion de la hoja de
vida del drive del funcionario, la hoja vida cuenta con los formatos establecidos de
ingreso de personal del IDM, relacionado en el procedimiento de administracion de
personal establecida por la Empresa en el afio de ingreso 2016, tiene informacion
actualizada al ano 2023, segun lo establece la hoja de control; la carpeta folio y el

pdf que se muestra en el drive reposa la misma informacion.

En la hoja de vida no reposan documentos, resoluciones, permisos y demas actos
administrativos y/o actualizaciones de los afios siguientes hasta la vigencia 2025.

No cuenta con informacion actualizada.

Compartid.. > HOJASDEVL. > HABIL. > JOSELIBARDON..~ & (v=| =)0
| Tipe ~ | ‘ Personas ~ | | Modificado ~ | | Fuente ~ |
Nombre Propietario Fecha de modific... Tamafode: =
B Folios o talentohumano 25 ago -
I8 Hoja de control o talentohumano 25 ago —
D JOSELIBARDO NIETO LONDONO.pdf 2% o talentohumano 27 feb 17,3 MB
P . P EPr-JR Br O ORI PSP BRSO B P SO BRSO ISR Il Bt B st S Bl O Pl i e I Y
13-12-2022 certificado laboral 1 142 142
07-12-2022 certificado de examen periodico ocupacional ingreso 1 143 143
31-12-2022 Liguidacion prestaciones sociales definitivas 1 144 144
14-02-2023 Constancia de pago de cesantias 1 145 145
07-03-2023 Solicitud retiro de cesantias 1 146 145
07-03-2023 certificado de fondo de cesantias de proteccion 1 147 147
07-03-2023 certificado del VUR 3 148 150
escritura pablica 13 151 163
09-03-2023 certificado para retiro de cesantias 1 164 164
a7-07-2023 RE5CI-|L-.ICiﬁn 109 porla_cual_se concede un periodo de 1 165 165
vacaciones a un funcionario
Fc:r.m!ulario declarac?on juramentada de bienes y 1 166 166
actividades econdomicas
certificado de ingresos y retenciones 1 167 167
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y Rural de Dosquebradas

Compartido conmigo > -- > Folios > Carpetal - = (== | 88 ) G
| Tipe ~ || Persenas -~ || mMeodificade ~ || Fuente -~ |
Nombre Propietario Fecha de modific... Tamafode: =
oo Resolucién 040-Por la cual se hace un i prowvisi paf an o talentohumano 24 feb 2021 176 kB
EX Resolucion 111-Por la cual se concede un periodo de vacaciones.pdf 2% &P tslentohumano 24 feb 2021 B8O kB
EE resolucién 123, por la cual se concede un periodo de vacaciones.pdf 2% &P wlentohumano 8 nov 2021 2,3 MB
[~or] Resolucién 269-Por la cual se concede un periodo de vacaciones.pdf =% &P relentchumanc 24 feb 2021 e kB
Bl Respuestaa solicitud de titulo ba mico.pdf =% &P wlentohumano 24 feb 2021 ar kB
EE Rut.pdf &% &P rslentohumanc 24 feb 2021 80 kB
EX  Solicitud de retiro de cesantias 2018.pdf =% &P wlentochumane 24 feb 2021 21 MB
[or] Solicitud de retiro de cesantias_ pdf &% &P tolentohumano 24 feb 2021 1.5 MB
== Solicitud validacion de titulo Bachiller academico (2).pdf =% o talentohumano 24 feb 2021 BO kB
EE  Solicitud validacion de titule Bachiller académico.pdf 2t &P rwlentohumano 24 feb 2021 237 kB

Se realiza verificacion del seguimiento del SIGEP Il del segundo semestre del
2024, en este se reitera falta de actualizacion de las hojas de vida por parte de los
funcionarios, como se muestra en las siguientes imagenes tomadas del informe

publicado en la pagina web:

PROCESO: Control y Evaluacion
DOCUMENTO: Informe de Seguimiento - — .
FECHA: 15072022 e

Emperosn do Desssrolio Urkams
34 PRARE o0 I e 0 S .

VERSION: 1.0

[ NOMBRE DEL INFORNME:

FECHA DE TNFORME:

Seguimiento SIGEP

19 de noviembre 2024

PERIODO DE SEGUIMIENTO

PROCESO EN SEGUIMIENTO:

Segundo Semestre 2024

Gestion del Talento Humano

OBJETIVO: Realizar seguimiento al cumplimiento de los requisitos de las hojas de
vidas en la plataforma SIGER Il y de las que se encuentran en fisico de

personal de planta y contratistas,

MARCO
NORMATIVO:

Articulo 1, 2, 3,5 Ley 195 de 1995

Articulo 227 del decreto 019 de 2012, modificado por el articulo 155 del
Decreto 2106 de 2019.

Decreto 1083 de 2015.

DESARROLLO DEL INFORME:
Mediante comunicado SAILA No 92 del 23 de agosto de 2024, se informd del seguimiento v la
fecha de inicio al cumplimiento de las politicas de operacion del Sistema de Informacion vy Gestion
del Emplec Publico (SIGER), a la Subgerente Administrativa y Financiera y la Técnico en Gestion
Administrativa v Presupuestal v procedimiento para revision de las hojas de vida para contratistas
en el aplicativo

1.Inicialmente se realizd la wvenficacion de la plataforma SIGEP I, teniendo en cuenta las
inconsistencias registradas en el antenor informe de revision vy la respuesta al mismo, con la
Teécnico en Gestion Administrativa v Presupuestal, con el siguiente resultado:
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Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. Enla presente vigencia aun se presentan faltantes en la documentacian de las hojas de vida
de funcionarios en la plataforma SIGEP I, que deben ser subsanadas para dar cumplimiento
al proposito de la plataforma como herramienta al servicio de la administracion publica y los
ciudadanos.

2. Se recomienda actualizar las hojas de vida de funcionarios con el formato de lista de
chequeo historia laboral estandarizado de vigencia 29 de agosto de 2024, version 3 y utilizar
las carpetas desacificadas para archivo.

3. Es perentorio que la entidad suministre la informacidén solicitada por la Direccion del Empleo
Publico, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica vy asi normalizar lo
concerniente a la estructura de cargos de la Empresa

4. La empresa no esta realizando la verificacion de las hojas de vida de los contratistas en la
plataforma, se reitera la recomendacion de establecer un procedimiento/instructivo para esta
revision.

5. La entidad debe dar cumplimiento al instructivo de conflictos de interés.

6. De la vigencia 2023 se reitera lo siguiente: Se recomienda a la Subgerencia Administrativa
Y Financiera, la importancia de efectuar seguimientos periddicos con apoyo de la asesoria
juridica contractual, en lo relacionado con la coherencia que debe existir entre la informacion
reportada en SIGEP Il y la registrada por los contratistas de manera fisica

2.Liquidacién némina y vacaciones:

2.1 Se realiza verificacion de las resoluciones N° 036-045-051-052-065 y 070 del
2024.

Resolucion N°036/2024; Se realiza trazabilidad del pago de las vacaciones a la
Secretaria Ejecutiva, verificando la liquidacién de las vacaciones manual en Excel
dando como resultado el total de ingresos son $4,259,592 y en la resolucion se
evidencia un total de $ 4,243,371 con una diferencia de $16.221.

PAEFO & FAWOR DE MARICELA
SALATER POR OONCEPTD DE
COEGMQ400305  CECOIMQED{EA3  |GIRD. 202400332 2034-abr-20 1E1ETTE D 3.616.778,00| CORFTRMADD LaTII1468 SHLATAR UINTERD MARICELA WACACTONES
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Comprobantes eareso = |

& = [ @ B £ [ ¥ ~3
Earass Contabilidad Prasupuasto Estade
CcoEG. zoza.00305 [CEco.zoza cos53] ] siro.zoza.c0332 COMNFIRMADO
Paricda Facha
= | |oa = |[abril Zo=za-abr-zo
Tarcars
1087o014es = || SALAZAR QUINTERG MARICELA
| = Obligaciones Descuen tos= ESESAES IS S =S =
s.eis.779.00 s.616.778.00 s.e18.778.00
| Fila 1 da 3+ oo ply T @& =) E 0 1 | =
Formas de pago
| cedias Nombre | cuenta | Tigo Detalla | valor |
| »0O- B L= Transferencia Chegue Q- E
as BEVA CTA CTE 452000078 F.. | 1110050101 | (= Transferenda & Cheaus TRANSFERENCTA s.s18.778.00
3.618.778,00
Fila 1 e 1 1] {11
En ia columna dal cradito faltan 1.00
~ | oo e
25110101 SUELDOS v SALARIOS 2.0a6.858,00 o.00
5110501 FPrima de vacaciones causacidan 1. 3S95.014,00 O, 00
251109002 BOMNIFICACION POR RECREACION 174.266,00 0,00
1110050101 | FUNCIGNAMIENTS BREVA 452000078 a.ao a.6i6.778,00
=
A =] o W) = r !
TOTAL DIAS A PAGAR 22
SALARIO 3.066.970 14
SALARIO LIQUIDACION VACACIONES 3.287.941
DIAS LABORADOS 360 Sueldo 3.066.970
DIAS DE VACACIOMES 15 1/12 Bonificacion sp 89 453 1.0
1112 Prima de servicios 131.518 31
PRIMA DE VACACIONES 1.643.970 Total base 3.287.941
VACACIOMES 2411157
BONIFICACION RECREACION 204.465
RESOLUCION No. 026
{18 de abril de 2024)
TOTAL INGRESOS 4.259.592 “POR LA CUAL SE CONCEDE UN PERI DE VACACIONES A UN
FUNCIONARIO™
DESCUENTOS ARTICULO SEGUNDO: Autorizar al profesional universitario de tesoreria de la
entidad para que cancele a la Secretaria Ejecutiva Maricela Salazar Quintero
Descuento Sa|Ud_ : 122.679 identificada con cc 1.087.991.468, lo comespondients a su periodo de vacaciones
Descuento Pension 122 679 $LF:E|; suma de $4.243.371 (CUATRO MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA ¥
- 5 MIL TRESCIENTOS SETENTA ¥ UN PESOS MCT
Fondo de solidanda pensional 32.879 SO% MCTE)
Descugnto 0] ARTICULO TERCERQ: EIl valor comespondiente al periodo de vacaciones se |e
Retencion en la fuente 0 ;a‘ncelam_] Con el Ppresupuesio de gasto de la  aclual vigencia asi
}1.01 sueldo personal ($2.401.511), 2.1.1,01.01.001.08.02 Prima de
TOTAL DESCUENTOS 278.237 Vacaciones Empleado PUbICo. (31,637 304), 2.1.1.01.01.001.08 Beniicacion o
Recreacion (5204.465)
NETO A PAGAR 3.981.355

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE.

Dada en Dosquebradas (Risaralda) a los doce (18) dias del mes de abril de 2024

Resoluciéon N°045/2024. Se realiza trazabilidad del pago de las vacaciones del
Ayudante Documental; se realiza liquidacion de las vacaciones manual en Excel
dando como resultado el total de ingresos $ 2,342,813 y en la resolucion se
evidencia $ 2,551,507, una diferencia de $ 208,694; los valores tampoco coinciden

con lo registrado en el Software Finances.

O UCINESAFAORIE
CEGIMONS CEDNMD MM M | DB LNTUNOFMD SET  JERodopEcA) UMD
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I Comprobantes egreso x | Cuentas por pagar x | Auxiliar = | Devengades = | drdenes de pago =

= [ @ L [ Yzgps @ <1

Egreso Contabilidad Presupuesto Estado
COEG.2024.00415 CECO.2024.00422 GIRO.2024.00421 CONFIRMADO
Vigencia Periodo Fecha
2024 =||os = [Mayo 2024-may.-01
Tercero
15903377 = || NIETO LONDORO JOSE LIBARDO
- Total a pagar Débito Credito
=) obligaciones ) Descuentos
[ p.103.090,00] 2.098.774,00 2.088.774,C
cédigo Nombre Cuenta | Tipo Detalle valor
T @ nOc O ) Transferencia (_ Cheque s —
+ 04 BBVA CTA CTE 452000078 IN.. 1110050102 | (& Transferencia () Cheque TRANSFERENCLA 2.098.774,00
2.098.774,00
i 4 Filaldel » » o @
En la columna del crédito faltan 4.316,00
cédigo Descripcién Déebito Cradito
T | @ o0c = =
» | 25110101 SUELDOS ¥ SALARIOS 1.171.680,00 0,00
25110501 Prima de wacaciones causacién 836.916,00 0,00
240101 BIENES ¥ SERVICIOS 90.178,00 0,00
1110050102 | INVERSION 0,00 2.098.774,00
A B © = F G H 4 K L M N
DIAS TOMADOS DE VACACIONES ~ DEL 20 DE MAYO AL 11 JUNIO
TOTAL DIAS A PAGAR
SALARIO 1.644.547 8222735
SALARIO LIQUIDACION VACACIONES 1.763.034
DIAS LABORADOS 360 Sueldo 1.644.547
DIAS DE VACACIONES 15 1/12 Bonificacion sp 47.966 575.591 479659542 salario 2024  1.644.547
1/12 Prima de senicios 70.521 1692.513 846256477 70521,3731 doceava prima de senvicios
PRIMA DE VACACIONES. 881.517 Total base 1.763.034
VACACIONES 1.351.660
BONIFICACION RECREACION 109.636
TOTAL INGRESOS PRTFETE] T En la liquidacion relizada manual en excel dando
e S como resultado ingresos por § 2,342,813y en la
DESCUENTOS EORLA CllaL 15 CONCEDE \SLEERI0P0 DB VACACIONED 5 it resolusion = sv\ieuréc;;f 23,551,50?, una diferencia
Descuento Salud 65.7682 > $208,684. Se pago mas
Descuento Pension 65.762
Fondo de solidarida pensional 17.630 Liquida man.  2.342.813
Descuento 0 resolusion  § 2.551.507
Retencidn en |a fuente 0 diferencia -5 208.694 SE PAGO MAS
TOTAL DESCUENTOS 149.194
COMUNIGUESE v CUNFLASE
NETO A PAGAR 2.193.619

Se debe realizar el seguimiento al periodo de vacaciones establecido en la
resolucién con la fecha de ingreso ya que se estipula como dia de ingreso el 13 de

junio y los 15 dias habiles corresponden hasta el 12 de junio.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autonizar al Ayudante Jose Libardo Nieto Londofio, para
que disfrute de quince (15) dias habiles de vacaciones a partir del 20 de mayo de
2024 al 11 de junio de 2024, ingresando nuevamente a la entidad el 13 de junio de
2024
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Informe Definitivo Auditoria Control Interno

Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

Resolucion N°051/2024. Se realiza trazabilidad del pago de las vacaciones a la

Asesora de Control Interno; realizado manual en Excel dando como resultado

ingresos por $ 9,986,299 y en la resolucién se evidencia $ 9,846,462, una

diferencia de $ 139,837.

(RIS  (CECOMOOD  GROMMTM  A0Held | BRATN0

OIOTOCONSNAD  OUIOE LMD RANREZ INA M

PA) VHCACIONES R FAR
Y

Cempropantes egrese x | Cuentas por pagar x | Auxiiar x | Devengades x | Ordenes de pago x|
N Ty 5 | |>>| v 2024-may.-26
[ =] @ @ Q N 2024-dic.-07 O .:l
Egreso Contabilidad Presupuesto Estado [
COEG.2024.00507 CECOQ.2024.00722 GIRO.2024.00721 CONFIRMADO [
vigencia Periodo Fecha
2024 = 06 = [1unio 2024-jun-01
Tercero
42010894 = LLANO RAMIREZ LINA MARIA
%) Obligaciones ~ Descuerntos Total a pagar Débito Crédito
8.019.007,00 8.019.007,00 8.019.007,00
- = -- e e e e T - =
22 BANCO BOGOTA CTA AHA 85__ 11100631 *) Transferencia | Cheque TRANSFERENCIA 8.019.007,00
8.019.007,00
Fila 1 de 1 + @ !
Contabilidad
cédigo Descripcién Débito Cradito
T O «O= - -
» 25110101 SUELDOS ¥ SALARIOS 4.537.650,00 0,00
25110501 Prima de vacaciones causacién 3.093.853,00 0,00
240101 BIENES Y SERVICIOS 387.504,00 0,00
11100631 Banco Bogota 0,00 8.019.007,00
[
[~1
LIQUIDACION DE VACACIONES
EMPLEADO
CEDULA
PERIODO VACACIONES
DIAS TOMADOS DE VACACIONES DEL 17 DE JUNIO AL 08 JULIO
TOTAL DIAS A PAGAR
SALARIO 7.190.285 35951425
SALARIO LIQUIDACION VACACIONES 7.708.335
DIAS LABORADOS 360 Sueldo 7.190.285
DIAS DE VACACIONES 15 1/12 Banificacion sp 209717 2516600 209716,6458 salario 2024 7.190.285
1/12 Prima de servicios 308333 7.400.002 3700000,823 3083334 doceava prima de senicios
PRIMA DE VACACIONES 3.854.168 Total base 7.708.335
VACACIONES 5652779
BONIFICACION RECREACION 479.352 RESOLUCIOH No. 031
€12 do junio de 2024)
E En |a liquidacion relizada manual en excel dando
TOTAL INGRESOS 0.086.299 POR LA CUAL SE CONCEDE UN PERIODO DE un
EUNCIONARID ™ como resultado ingresos por 5 9,986,299 yenla

DESCUENTOS

Descuento Salud 287611 de (NUEVI

Descuento Pension 287611 ¥ SES MIL GUATROGIENTGS SESENTA ¥ DOS PESOS MCTE (S 9 648.402).
Fondo de solidarida pensional 77.083

Descuento (1]

lor correspondienta al periodo de vacacines s ks
de wal vigencia asi. 21.1.1-001

resolusion se evidencia § 8,846,462, una diferencia
de § 139,837, Se pago menos.

—

9.986.299
5 9846462

Liguida man
resolusion

Retencidn en Ia fuente ] A o raationts Emproads diferencia | $  139.837 SE PAGO MENOS
TOTAL DESCUENTOS 652.306 1.1-007 Bonificacion por Recreacdn $475819.
NETO A PAGAR 0333993 COMUNIQUESE ¥ CUMBLASE.

| maricEla | LBARDO | LINALLANO | Hoiz | @ 1 v
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Resoluciéon N°052/2024. Se realiza trazabilidad del pago de las vacaciones al
Técnico Operativo; En la liquidacién realizada manual en Excel dando como
resultado ingresos por $ 5,587,416 y en la resolucién se evidencia $ 5,565,197,
una diferencia de $ 22,219.

I Comprobantes egreso  x
® & @

Egreso

COEG.2024.00508
vigencia Periodo
2024 = |os
Tercera
94412239
= Obligaciones Descuentos

Mombre

Cuentas por pagar

(&)

dos = | Ordenes de pago =

<@ =3

Presupuesto
GIRO.2024.007 20

= | Awiliar

&2 [a

Contabilidad
CECO.2024.00721

= | B

= | ARIAS VILLEGAS YUL ERICK
Total a pagar Débita
4.903.231,00

Formas de pago

e "D Transfe cia Cheque
22 BANCO BOGOTA CTA AHA 85.. | 11100631 = Transferencia . Cheaue
Fila 1 de 1 -+ T
Contabilidad
Codigo Descripeion Debito
~ o £

» 25110101
25110501
240101

11100631 Banco Bogota

rtapapeles = Fuente

e

SUELDOS Y SALARIOS
Prima de vacaciones causacion
BIENES ¥ SERVICIOS

2.774.934,00
1.892.002,00
236.295,00
0,00

] Alineacion ] Numers
8 c D E F

e
TRANSFERENCIA

Estado
CONFIRMADO
Facha
2o24-jun.-14

credita

4.903.231,00 4.903.231,00

Detalle valor

4.903.231,00

4.903.231,00

o.00
0,00
0,00
4.903.231,00

EMPLEADD
CEDULA

PERIODO WACACIONES

DIAS TOMADOS DE WACACIONES DEL 20 DE JUNIO AL 12 JULIO
TOTAL DIAS A PAGAR 22

SALARIO

1| SALARIO LIQUIDACION VACACIONES
DIAS LABORADOS

4.023.023 s
4.312.676
o

134101 Dia 2011511,5
Sueldo

1/12 Boni
1412 Prima
Total bas.

4.023.023

t|DIAS DE WACACIONES 15 117.338 1.408.058 117328,1708 salaric 2024 4.023.023

4.140.361  2070180,585 172515,04% doceava prima de servicios

'
|| PRIMA DE WACACIONES

i | WACACIONES

i | BONIFICACION RECREACION

2.188.438
3.162.776
268.202

172.515
4.312.876

| TOTAL INGRESOS 5.587.416
'

| DESCUENTOS
alud

160.921
180.921
43128 =
[
o
364.971

i TOTAL DESCUENTOS

{|METO A PAGAR 5.222.445

») r
e [
— rade vy
MARICELA LIBARDO LINA LLANO YUL ERICK BEATRIZ SALAZAR Haja2 ) <

Resoluciéon N°065/2024. Se realiza trazabilidad del pago de las vacaciones a la
Técnico Administrativo; En la liquidacion realizada manual en Excel da como
resultado ingresos por $7,505,346 y en la resolucion se evidencia $ 7,504,463,
una diferencia de $ 883.

PUG0 VACACIONES A

£I0R DE SEATRIZ
SALAZAR TABARES 3EA e < a7

MEDIANTE OP N® 558,

COEG.2024.00580 [CECO202400735 [GIRO2OZH00TI  \2024-jul-4 £.197.290,00 6.197.290 00 CONFIRMADD  [42118103
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”[‘3 Y z=inne @ <3

greso Contabilidad Presupuesto Estado
COEG.2024.00680 CECO.2024.00735 GIRO.2024.00734 CONFIRMADO
figencia Periodo Fecha
2024 = ||o7 = [julio 2024-jul.-01
‘ercero
42118103 = SALAZAR TABARES BEATRIZ ELENA
=) Obligaciones Descuentos Total a pagar Débito Crédito
6.197.290,00 6.197.290,00 6.197.290,00
Formas de pago
Ccodigo MNombre Cuenta Tipo Detalle Valor
T | O e O- Transferencia ' Cheque e —
» 03 BBVA CTA CTE 452000078 F__ 1110050101 ® Transferencia Cheque TRANSFERENCIA 6.197.290,00
6.197.290,00
Fila 1 de 1 -+ T
Contabilidad
Caodigo Descripcion Débito Crédito
T | aQc afc - —
> 25110101 SUELDOS ¥ SALARIOS 2.437.356,00 0,00
25110901 BONIFICACION POR SERVICIOS PRESTADOS 1.891.387,00 0,00
25110501 Prima de vacaciones causacién 1.661.843,00 0,00
25110902 BONIFICACION POR RECREACION 206.704,00 0,00
1110050101 FUNCIONAMIENTO BBVA 452000078 0,00 6.197.290,00
- o = u c r It o \ u " .
LIQUIDACION DE YACACIONES
EMPLEADG DEL 22 DE JULID AL 1# AGDSTO COMO ESTABLECE LA FESOLUSION, LOS 6 DIAS DE
CEDULA YACACIOMES DAKN AL 12 DE AGOSTO. CUAL ES LA RAZ0M POR LA CUAL LA RESOLUSION TIEME
PERIODD YACACIONES IR DA MAS
DIAS TOMADOS DE YACACIONES
TOTAL DIAS AFAGAR z
SALARIO 5403962 $ 12032 DIA 270133
SALARIO LIGUIDACION ¥ACACIONE: 5.793.310
DIAS LABORADOS 360 Sueldo 5403962
DIAS DE YACACIONES [ W12 Bonificacion sp 157516 1891387 1676155583 salaric 2024 6403962
1Mz Prima de sevicios 231732 B.8615T8  ZTBOVSE,TYA 231732395 doceava prima de servicios
PRIMA DE ¥ ACACIONES 2,096,655 Total base 5.793.310
VACACIOMNES 4243427 R L —— o )
EOMIFICACION RECREACION FE0.264 -
RESOLUCION No. 065 En la liquidacion relizada manual en excel da como
TOTAL INGRESOS 7.505.346 118 do julio do 2024) resultada ingresos por $7.505.246 y en la resolusion
DESCUENTOS “PORLA CUAL SE GONCEDE UN PESIOC DI VAGAGISNER.A UN e suidencia § 7,504,463, una diferencia de § 532, Se
IHGIONARES pago menos
Dezcuento Salud 216.158
Descuento Pensidn 216.158
Fondao de solidarida pensional 57.933| ARIICULD SEGUNDD: Autorirs sl profosicnal univrsitarc de lesoreria de i Liquida man. TH05.346
Desscuerto 0 da Vacackones por o smn de S1ETH resclusion | § 7504463
Fietencicn en la fuente IENTOS SFSENTA ¥ TRES diferencia | § 283 SEPAGOMENDS
TOTAL DESCUENTOS 430.250
METO A FAGAR 7.015.096 i Miackones e o
54,247 &GS,
L ]
COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
2 (Rinaraida) o los dieciocho (18) dias det mes de
-
< Frpaal [etl €4 e
Luis BRNESTO VALENCIA RAMIREZ  SANDRA MILENA FRANCO BERMUBEZ

En la resolucion 065/2024 se establece el disfrute de vacaciones a partir del 22 de

julio al 14 agosto, los 15 dias de vacaciones se cumplen el 12 de agosto del 2024.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO Autorizar al Teécnico Administrativo BEATRIZ ELENA
SALAZAR TABARES. para gue disfrute de quince (15) dias habiles de vacaciones
a partir del 22 de julio de 2024 al 14 de agosto de 2024
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Resoluciéon N°070/2024. Se realiza trazabilidad del pago de las vacaciones a la
Trabajadora Social; En la liquidacién realizada manual en Excel da como resultado
ingresos por $ 8,083,902 y en la resolucion se evidencia $ 8,083,903.

COEG.2024.00783 | CECO2024.008% | GIROZD24.00833  [2024-ago-15 6.583.565,00 £,563.565,00: CONFIRMALO 42147153 MONTOYA PABON Jain PAECR JANNE
0P N° 548,
Comprobantes egreso = | Cuentas por pagar x | Auxiliar = | Devengados x | Ordenes de pago x
[I_j\ 2024-may.-26 -
(7] Q. N 2o24a-dic.-07
Egreso Contabilidad Presupuesto Estado
COEG.2024.00783 CECO.2024.00854 GIRO.2024.00853 CONFIRMADO -
Vigencia Periodo Fecha
2024 = | os = [Agosto 2024-ago.-01
Tercero
42147193 = | MONTOYA PABON JANNETH MARCELA
®) Obligaciones Descuentos Total a pagar Debito Credito
6.583.565,00 6.583.565,00 6.583.565,00
Formas de pago 4
Cadigo Nombre Cuenta Tipe Detalle valor
T |0 Qe 0 Transferencia () Cheque 0 —
» 04 BBVA CTA CTE 452000078 IN..| 1110050102 = Transferencia () Cheque TRANSFERENCIA 6.583.565,00
6.583.565,00
Fila 1 de 1 —+ T
Contabilidad
Cédigo Descripcién Débito Crédite
T | e Qe = =
» 25110101 SUELDOS Y SALARIOS 3.726.652,00 0,00
25110501 Prima de vacaciones causacién 2.540.902,00 0,00
25110902 BONIFICACION POR RECREACION 216.011,00 0,00
1110050102  INVERSION 0,00 6.583.565,00
LIGUIDACION DE YACACIONES
EMFLEADO
CEDULA
PERIODD VACACIONES DEL 12 DE AGDSTO AL 02 OE SEPTIEMBRE
DIAS TOMADOS DE ¥ACACIONES
TOTAL DIAS A PAGAR 22
SALARIO 5320531 3 194018 DIA, 2910265,5
SALARIO LIGUIDACION ¥ACACIONE: £.239.892
DIAS LABORADOS 360 Suelda 5820531
DIAS DE YACACIONES 15 112 Bonificacion sp 163,765 2037186 163765 4675 salario 2024 5820531
W12 Prima de servisios 249,596 5.990.296 2995148244 249595,687 doceava prima de servicios
PRIMA DE YACACIONES IN9946 Total base 6.239.892
WACACIOMES +575.921
EONIFICACION RECREACION 388,035
TOTAL INGRESDS £.083.902 En la liguidacion relizads manual en sxcel da como
N resultads ingresos por $ 8,083,902 y en la resolusion se
DESCUENTOS 08 e Agnato ae 20261 evidencia § 6,083,303, una diferencia de $ 1 0E MAS
Descuento Salud 232,621 PO LA CUAL SE CONCEDE 1 PERIIDG DE VACACIONES A U
Descuenta Pensidn 232621 s
Fondo de solidarida pensional £2399 Liquida man 2083902
Descuenta o resolusion | § 2083903
Retencidn en la fuente [ diferencia - 1 SEPAGDMAS
TOTAL DESCUENTOS 528.041
NETO A PAGAR 7.555.861
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De las seis resoluciones de vacaciones revisadas y liquidadas en Excel de forma
manual por el auditor se establece que hay diferencias tanto en los valores como
en dias de disfrute; en las vacaciones de las resoluciones 036-045-051 y 052 del
2024.

2.2 En relacién a la Liquidacion némina, se procedio a realizar entrevista a la
Técnico Administrativo de Gestion Administrativa y Presupuestal , en la entrevista
se establece que la ndmina se elabora en el sistema Finances, el sistema viene
con la parametrizacidn que se realizo al inicio de la implementacidon del sistema
(datos de los Funcionarios), posteriormente se alimenta con las novedades para
cada pago (incapacidades, vacaciones, etc...), el sistema no muestra un Excel u
otro documento donde se evidencien féormulas para poder verificar los datos de la
noémina, se realiza entrevista con el Ingeniero de Sistemas Externo encargado del
Sistema Finances, se hace una ndmina de prueba para verificar los pasos a seguir
en su liquidacion, el sistema carga la informacion y se alimenta con las novedades

de cada quincena que envia por correo la Técnico Administrativo, no existe un

instructivo o procedimiento para el pago de ndmina.

4 sistema

G Contabilidad

N ——— & Software
[7] Tesoreria v .
Finances

Nomina
¢ Mantenimineto
+ Movimiento
+ Reportes

1 Informes
1 administrativos

Portable

Configurable

HOLS NET

A Lhan- W 2025-sept.-17 10:19:47 3. m. ¢ Seson Y Soporte emai
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Meno principal ol |
Conceptos il
= A
Contabilidad v Ccédigo Nombre Activo 4 Codi B
DGo4 [Eoxatio bE ALimENTACION ] ®s No 7 e o 2
o Pres: - AUXTLIO DE
(-] upuesto Tipo Oigita Ultima vez que se utikza >
Empresa « Devengado Deducido - NINguUNo Cantdad valor 2025-jun-26 10:33:28 a. m. DGO2 AUXILIO DE
| [F] resoreria = Redondeo DCO1  BANCO OCC
Nomina = Con decimales © Sin decimales Decena Centena Mies DGOl BASICO
b Opcién DCo2 COOPSERP
'Mantenimineto B Ninouns DCO3  FONDODE S
vigencias Automitico DCO4  GRUPO EMI:
arin Novedad DCOS LA OFRENDA _
v DCo9  PENSION
Grupos empleados Incapacdades DC13  RETENCION
Fondos Base LEs IBC? Dcoa SALUD
Valores o si No iSi @ No || bcos  SEISNEGOCH
S Ingresos para rete fuente DC10  SINTRAEMOC
Susida Vidticos DC11  JUZGADOS A
S Ausilio de transporte Incapacidades D15 FEMDOSS
Bancos Comisiones Licencia de matemidad DGOS  BONIFICACK |
Enoliadon Horas extras Prima legal DC14  SURAPLANC
Recargos noct y domi Vacacones
DG12  DIAS PENDIE
Documentos  Oftros auxilios Primas extralegales

DCi12  FEMDOS

‘ s Bondicaciones Otros ingresos laborales
' Movimiento s DGO7  INCAPACIDA
“Reportes Formula DGO8  INCAPACIDA
¢ (2% T =
e TIF(SALA_MENS <=(2 SALA_MINI) (SUBS_ALIM/30)"DIAS_TRAB,0) 0609 ENCARGOS
*1 administrativos EPO2 ARL
P03 CESANTLAS
EPOS  CAJA DE COf
S|l Pes 1de 37 aiimeibn
@ Liian- tt 2025-sept.-17 10:26:48 a. m. | ¢ Sesion i soporte emai

" S
= e 5 e Wpasprenables
: identsicacon Nombre E-mail
£¥ sistema 2 @ @ © & b 0 o =
h 94412239 ARIAS VILLEGAS YUL ERICK tecnico.oparatvo @edos.gov.co =
(5] contabilidad 5 ke Lt 1088275331  DIAZ TORRES JESSICA MARCELA marceladto1@omail.com v
! PLAN.2025.00018 :
& pr = s on 42136044 FRANCO BERMUDEZ SANDRA MILENA subgerencia_admin@edos.gov.co v
| i s 19474253 GALLEGO ARBELAEZ CESAR AUGUSTO SUBGERENCIA_TECNICA@EDOS.GOV.CO -
[*] Tesoreria G a i [ACMBESTRATIVA 42010894 LLANOG RAMIREZ LINA MARIA gov.co -
| Fecha 14896515 LOPERA MUROZ RIGOBERTO arquitecturagedos.gov.co v
Nomina -~ 2025-jun-25 18| 42147193 MONTOYA PABON JANNETH MARCELA trabajosocal@edos.gov.co -
TR 15903377 NIETO LONDORO JOSE LIBARDO Joselbardon @ omail.com =
42146453 RAMIREZ MONTOYA SANDRA MILENA sandraramirez0218€omail.com v
& Movimiento Identificaci Nombref | | 10100227 RAMIREZ URIBE MANUEL ALBERTO QerencaBedos.gov.co v
Planidias [ e 1088033020  RESTREPO HERNANDEZ JESSICA juridicaBedos.gov.co -
Fete © 94412239  ARIAS VILLEGAS YUL f | | 1087991468  SALAZAR QUINTERO MARICELA secretaria_ejecutiva®edos.gov.co v
——— >/® 10882753 . DIAZ TORRES JessicH | | 42118103 SALAZAR TABARES BEATRIZ ELENA TECNICO ADMINGEDOS.GOV.CO -
@ 42136044 FRANCO BERMUDEZ S{ | | 24627644 TORO MARIN BLANCA CECILIA cesiliatoromann7 3aDgmail com =
o Informes = © 190474253 GALLEGO ARBELAEZ ¢ | 2| 1087586175 VASQUE ANDREA MARCELA andrea.am.3®hotmad.com v
administrativos @ 42010894  LLANO RAMIREZ LINA
© 14896615  LOPERA MUNOZ RIGOS
42147193 MONTOYA PABON JaNY
© 15903377  NIETO LONDORO )OS
© 42146453  RAMIREZ MONTOYA 54
© 10100227 RAMIREZURIBEMANU | ol Lo
) 10880330.. RESTREPO HERNANDE]
© 10879914 SALAZAR QUINTERO M
© 42118103 SALAZAR TABARES BE;
B 23627644 TOROD MARIN Rl ANCA
il Faa2de1s | nl 4 | &
et |t 2=

3. Bienestar social e incentivos: Una vez revisado el Plan de Bienestar Social
presentado por la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Dosquebradas —
EDOS, se evidencia que el mismo cumple con los estandares establecidos en la
normatividad vigente que regula la materia, en cuanto a sus componentes,

enfoque y objetivos generales.

No obstante, se observa que en la parte introductoria del documento se hace

alusién a la vigencia 2023, siendo el plan correspondiente al ano 2024, este
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detalle se considera un error de transcripcidn, que es subsanable y no afecta la

validez ni el contenido técnico del documento.

Adicionalmente, y a titulo de recomendacion, se sugiere fortalecer el plan
mediante la inclusion de acciones orientadas a la promocion de estrategias y
buenas practicas que fomenten el equilibrio entre la vida laboral y familiar de los
servidores publicos; esto contribuiria a mejorar el clima organizacional de la
entidad y, a su vez, permitiria incrementar los niveles de desempefio, participacion

y eficiencia del talento humano al interior de la empresa.

Se hace verificacion de la informacién de ejecucién del plan compartida en el
Drive, monto de inversiéon punto 7; Recursos por $ 60.000.000, y se coteja con la
ejecucion presupuestal 2024 saldo inicial $ 60.000.000, valor ejecutado en total de
gastos y cuentas por pagar de $ 45.431.350; el monto del valor del cronograma de
actividades plan de bienestar del 2024 compartido en el drive se establece un
valor ejecutado de $ 21.620.228 y un total de cumplimiento del 98%, se presenta
un diferencia entre el valor de ejecucion presupuestal y el informe de cumplimiento

del plan que asciende a $ 23.811.122.

PLAN DE BIENESTAR SO... -

o
4

Compartido conmigo >

Personas ~ || Meodificade - | [ Fuente - |

2
2
3
'
L
3
3
2

EVIDENCIA PEI EJECUTADAS
TARJETAS DE CUMPLEARNOS

TARJETAS FECHAS COMNMEMORATIVAS

CIRCULAR INFORMATIVA PBlLdocx &%

CRONOGRAMA ACTIVIDADES PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCEMTIV... =%

CUMPLEARNOS EDOS. xlsx 2%

00000000

Plan de bienestar e incentivos 2024.pdf =%

T. RECURSOS

Para la ejecucion del Plan Estratégico de Talento Humano, que abarca aspectos de
bienestar social, incentivos yw capacitaciones, la Empresa tiene prewvista una inwversion
para la vigencia 2024 de SESENTA MILLONES DE PESOS MCTE ($60.000.000). Esta
asignacion presupuestaria se destinara a garantizar el desarrollo integral de los
empleados, promowver su bienestar y motivacion, asi como fortalecer sus habilidades v
competencias mediante programas de capacitacion. La inversion refleja el compromiso
de la Empresa con el crecimiento y el desarrollo de su capital humano, reconociendo la
importancia estratégica gque este tiene en el logro de los objetivos institucionales.
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de gastos con disponibilidad del 2024-ene.-01 al 2024-dic.-2
Rubros. Giros Cuentas x pagar
Cédigo Nombre Tnicial Total © Saldo anterior Periodo Total 6 Valor
2.1.2.02.02.007 Servicios financieros v servicios conexos, 75.000.000,00 22.424.280,00 0,00 22.273.189,00 22.273.189,00 151.091,00
2.1.2.02.02.008 Servicios prestados a las empresas y serv 804.876.656,00 568.134.743,68 0,00 553.164.544,68 553.164.544,68 14.970.199,00
2.1.2.02.02.009 Servicios para la comunidad, sociales v pe| 50.000.000,00 2.709.700,00 0,00 2.709.700,00 2.709.700,00 0,00
2.1.2.02.02.010 Visticos de los funcionarios en comisién 40.000.000,00 429.799,00 X 429.799,00 429.799,00 0,00

Programa de saludo de ocupacion (no
i )

2.1.2.07.02.021 ©60.000.000,00 45.431.250,00 i 43.092.298,00 43.092.298,00 2.338.952,00

| CRQNQGRAMAACTIVIDADES PLAN DEEIENESTARSQClALEINC.ENTIVQS EEm s o & & o = P © compartir - (s
..... mato  Datos o
LB o & 7E% - | & % .o, 09 133 | Adal sl-[m)+lB8 7 s a > =@ =- F - k- A-le B pHasiniciado sesien como
- e apoyotesoreria3@carder.gov.co

© sorie Ampars Suintars Ruis

$ 21.620 zznr { ‘ TOTAL CUMPLIMIENTO | se |

En el plan de bienestar social e incentivos publicado en la pagina cuenta con los

siguientes componentes:

CONTENIDO

INTRODUCCION ..

OBJETIVO ..
1. Objetivos aspac[ﬁoos

ALCANCE .. .

LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y METODOLOGICOS
L B L Ty T T L T
.2. Marco Normativo..
4.3. Ejes tematicos.. .
5. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE BIENESTAR .
5.1. Resultados del diagndstico necesidades de b|enestar suclal alnoantlvus
Resultados de la encuesta:.
5.2. ESQUEMA DE BIENESTAR SOCIAL

pEseNN

ODNNO D R RRWWOW

5.3. Recomendaciones del FURAG . .15
6. DESARROLLO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2023.. .15
6.1. Programa de reconocimiento @ incentivos ... 15
Actividades: . . 15
6.2. Programa da salanu amucnonal 16
Actividades .. 16
6.3. Programa da recraacnén amblantal daportlvu arl[sllco y cultural 17
Actividades: . . . 17
6.4. Programa fortalamandu habllldades arnocmnalas 17
Actividades: . B PP POTPOTTRTRR I 4
6.5. Programa enlornu Iaboral saludabla BT PR | -
Actividades: . .

6.6. Programa convivencia Iaboral

Actividades: . .

6.7. Programa servimos.

Actividades:

6.8. Programa estadoloven

Actividades: .

6.9. Programa da aducamén dlglta 19
Actividades: 19
7. RECURSOS 20

8. .."‘:E'GUIM:"IIENITCJI Y MEDICION DEL PLAN .
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De conformidad con el cronograma de actividades que aparece en la informacion
suministrada al equipo auditor no es posible realizar un cruce entre las actividades
planteadas en el documento denominado plan de bienestar social e incentivos,
debido a que no se presentan como se esquematiza en el contenido del plan; y se
reitera el error de contenido al mencionar el afio 2023 y no el 2024 que es el
correcto, tampoco se presentaron los indicadores como los menciona el punto No
9.

. INDICADORES
El cumplimianto del presente plan se hara con base al siguiente indicador:

CUMPLIMIENTO DEL
FROGRAMAS PORCENTAJE o DE BIENESTAR

DE
SOCIAL E
CUMPLIMIEMNTO INCENTIVOS

Programa de reconocimisrnto o {Total Porcentaje de
incentivos curmplirmiento de los
FPrograma de salario emocional programas y actividades
Frograma deportivo, artistico y del plan de bienestar’ 9
cultural programas) * 100

FPrograma fortaleciendo habilidades
ermociornales

Programa entorno laboral saludable
Frograma de Convivencia Laboral
FPrograrma Servirmos

FPrograma estado joven

FPrograma de educacion digital

TOT AL

4.Seguimiento planes de mejoramiento, “El objetivo primordial de los Planes de
Mejoramiento es la de promover que los procesos internos de la Empresa se
desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcidén vy
cumplimiento de las acciones correctivas o de la implementacion de metodologias

orientadas al mejoramiento continuo”.

“El seguimiento fue realizado al plan de mejoramiento producto de la Auditoria
Interna de 2022 con seguimiento en el ano 2023; a través de la carpeta drive
disefada para que en ella se cargaran los seguimientos de los planes y las

correspondientes evidencias que apuntaran al cumplimiento de cada accién.

“A.l. Gestidn Estratégica del Talento Humano 2022 (Seguimiento 2023).
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SEGUIMIENTO DE ULTIMO REPORTE PLAN DE MEIORAMIENTO 2022

N de
Tipode Fuente de la Ultimo segulmiento
Vigenda hallazrgofo po Hallazgo Responsable )
accion acd on avance 3%
bservacion
Subgerencia
Ala fecha se obsenvs que, de 43 actividade s incluidas
N i administrativa y
en el Programa de Biene star sodal 2022, se han Drive Fimnanciers 20 de diciembre 2023
1 Miejora  |cumplido 28, lo gue equivale a un 653 de ejecud on, Al o o . con el Avance del
i - seguimiente | Témicoadministratve
siendo este un porcentaje bajo teniendo en wenta o ool e & o G
gue solo gueda un me s de actividades | aborales i
En Ta celebraaon del dia del servidor publi oo, =2
avidencia la entrega de resol uciones re conociendo el
tiempo laborado e n la entidad, pe o no se evidenda Subgerencia
la entrega de reconocimientos al meior seridor de administrativa v formbre 2003
cada nivel ni al me jor servidor de la entidad, como Drive financiara
2 M2 jora g ” i - con el Avance del
tampoco se evidencia la entregade inentivo no seguimiento Téonico administrat vo
pecuniaric establecido en el programa de bienestar Personal de apoyo 1oome
sodal e incentivos 2002
Al revisar las Resoludones del dia del servidor Subgerencia
PGBl o, s& @ncuentran las siguie ntes inconsistencia ) administrativa y 20 e Siclembre 2023
5 jora |Sandra Ramirez v Andrea Vasgques: “durante estos seis Drive financiera o ol Aumnes el
e (07) afics " Resoludén a la sefiora JOSE LIBARDO seguimiente | Témicoadministratve iyt
MNIETO LONDORO, Personal de apoyo some
Resolucdén a la sefora RIGOBERTO LOPERA MURIOZ.
En cuanto a la entrega de dotacion, actividad incluida Subgerencia
en el Frograma de bienastar 2022, se evide ncia ) agministrativa v 20 e diciernbro 2033
trazabilidad del proceseo surtido a la fecha. Sin Drive financiera
a4 M2 jora : . - con el Avance del
embargo, no se ha podide llevar acabo Su entrega, seguimiente | Témico administratve s
incumpliendo las fechas establacidas porla Personal de apoyo
normativa vige nte y los requisitos del M PG.
Se evidencia acta de entregadel cargo del Sefior Juan
= = Subgerencia 20 de diciembre 2023
David Puerta, estatiene fechade el aboracién agosto vt et Ararie o
01 de 2020y fecha de retiro 03de agosto de 2020 esta N ! " v -
. Drive financiera presents un retirode
s Mejora |ebservacion vase habla manifestado mediante corree| eS| ERSREeE 0 [BEESST A
e focha 3 de agosto de 2022 por la oficinag Asesora de su dad. agotando
- ! " Personal de apoyo procedimisnto
Control interne, y a la fecha de laauditoria no se hizo
i ; (Gerente) 95%
la corre ocidn requerida
Se evidendcia la Resoluddn 036 de octubre 05 de 2022
por medio de la cual se autoriza la liquidadsn final Subgerencia
del Sefior Juan David Puerta, sin embargo, el page fue ) administrativa y 20 e diciernbre 2033
: realizadgo el dia 7de octubre de 2022, es decir 47 dias Drive financiara A
(-3 e jora N N . . N N . . R . ocomn el liguidaddn.
habiles posteriores a la aceptadsénde la renunciay de| seguimiente | Téomicoadministratve
conformidad con la ley 107 1de 2006 ensu articulo S°, Personal de apovo
&l plazo méximo para el pago de dicha prestacidn
-t sodal es de 45 dias habiles.
—
oc Bl procedimiento de retire personal en su actividad 5
(-] = e - Subgerencia
hace referencia a la entregade UN INSTrUCtiVo pars R -
a- realizarla transferenda del conodmiento de uncargo Sdministrativa
Ll = = Drive financiera 20 de diciembre 2023
7 Mejora  |gue se recibe, si bienes dertoe en el caso de Mara Al I it .
o h _ seguimiento | Técnicoadministrative con el Avance S086
Mancy Romero e ntregt el instructive, peroenel caso e
. de Juan David Puerta, realizé solo el acta de entrega po
o (donde se desaiben | os aspactos mas relevantes del
L | cargo), se hace recomendadén de revisar el
— procedimisnto, va Que apare e COMG WN e gistro.
Al revisar las 15 hojas de vida de los servidores
pUblicos en la plataforma SIGEP |1, se pudo evidenciar
GUe estas pre sentan iNConsistencias y Subgerencia
desactualizacion, come: lugares de trabajo donde no i administrativa y 20 e diciembre 2023
a Mejora |laboraron, citdades dande no laboraron, no se Drive financiera PN ——
estable ce el pregrado obtenido, nose establace el seguimiento Téonico administrat wo 1008
nivel de dominic de la segunda lengua, no figura el Fersonal de apoyo
ultimo emples o contrato actual, entre otras. Se hace
la recomendacitn parague cada servidor ingrese a
dicha plataforma v actualice su informad &ny esta
guede al dia.
Mo fue posible llevar a cabolarevision de la ds"bg_ _e:er:_c'a
platmforma SIGEF para contratistas yva que |2 persona Drive = ';‘”’"5 rEtiva 20 de diciembre 2023
EY Mejora |designada para esta labor se encuentra disfrutando ponEneEE con el Avance del
. seguimiente | Técnicoadministratve
de SUS Vacadones, Perc no quedd NINgUNa Persona - e
encargads del tarna e reena apoyo
Subgerencia
Ala fecha de presentadén del presente informe no vt
2o ha recibide la evidenda correspondiante a 1a Drive b v 20 de diciermbre 2023
10 Mejora |entrega de la dotacisn de lavigencia 2021, como , - con el Avance del
B - seguimiento Téonico administrat vo
sccisn de mejoramiento del plan de mejoramients Pl - a0ss
por auditoria interna de calidad pe
Al werificar las evidendas de la ejecucitn de las Subgerencia
actividades de bienestar sodal, se observaron administrativa v
11 jora |CEPTuras de pantalla de mensajes de WhatsApp Drive financiera 20 de diciembre 2023
donde ne e posible evidenciar la facha de enwvio de seguimicntoe Teonico administrat wo men =l Avmncs 100
dicho mensaje ya que no aparece an la captura. Se Personal de apoyo
hace observacién de mejorar esta actividad
soEETETCTE
Se recomienda grabar los registros fotograficos con la administrativa y
13 Mejora fecha de latoma (es decir, &l nombre del archivol, o Drive financiera 20 de diclembre 2023
conla fecha de la descarga ya gue no coindden con seguimiento Técnico administrat wo won el Ausnos: 30%
las asistendas. Personal de apovo
Subgerencis
Mo hace la observacion de enviar algtin tipo de administrativa y
13 Mejora |S@mmunicadén al personal que tiene dereche 2 los Drive Financiera 20 de diciembre 202
incentivos educativo s, para gue recue rden los seguimiento Téonico administrat vo =on =1 Ausnos: S0
requisitos y puedan acceder a estos. Personal de apoyo
Al revisar los retiros de personal llevados a cabo
: Subgerencia
durante la vigenda 2022 Uuan David Puerta v Marfa P
MNancy Romers), se pudo evidencia que las _ ! " v . _
14 Mejora |resocluciones presentandiferentes tipos de Crive Financiara FD A diemereii®
P e seguimiente | Témico administrative Sen =1 Sumnos: S0%
inconsistencias, se hace la observacién para que estos o reoal e o -
documentos de cardcter animportante en la entidad i
Tengan una
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Se destaca que para este plan se establecieron un total de catorce acciones de
mejoramiento, las cuales estan formuladas conforme a su propdsito y alcance para
atacar las causas de los hallazgos, se verificaron todas las evidencias, las cuales
estan debidamente soportadas y cargadas en el drive destinado para este
seguimiento; todas las acciones lograron un cumplimiento entre el 90% y el 100%,

es decir todas se cerraron.

Desde la auditoria de forma aleatoria se reviso si para el afio 2024, se cumple con
lo planteado en la Accién de Mejoramiento No 7: “Una vez recibida la carta de
renuncia, el area de Talento Humano realizara un comunicado interno al personal
saliente indicando la correcta gestion de retiro segun procedimiento interno de
retiro de personal, que se entregara en fisico con copia de recepcion y enviada al
correo electrénico. Esta informacion detallara que se debe realizar en cada punto
del procedimiento, como suministrar la informacién y en donde encontrara los

formatos para su diligenciamiento”.

Verificando tres hojas de vida de ex funcionarios que se retiraron en el afio 2024,
no se evidencia que se lleve a cabo lo senalado tanto en la accion de mejora como
en el procedimiento de retiro de personal, sélo se subsand para el caso puntual
del hallazgo, pero no se dio continuidad a la accion de mejora y al cumplimiento
del procedimiento, por lo que se reitera la observacion y se insta a Talento
Humano para adelantar las gestiones pertinentes y ser efectivos en las acciones

de mejoramiento, que son de caracter permanente.
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5. Planificacion y Evaluacion de Desempeiio, se realiza el seguimiento a los
funcionarios de carrera administrativa, se solicitan sus hojas de vida, no fueron
suministradas las carpetas fisicas y se compartio el enlace del Drive, que contiene

la informacién de las hojas de vida, asi:

Q, Buscar en Drive 2 @

Compartidos conmigo > HOJAS DE VIDA DE FUN... - &

=  Exp
F Modificadh F
Nombre P Prog Fecha d dif
B3 HABILITADAS &% Tal
B INHABILITADAS & Tal

Las hojas de vida estan desactualizadas, en el caso del Profesional Universitario
de Gestion de Proyectos, no se evidencian las evaluaciones del desempefio
actualizadas, la ultima evaluacién que se registra del funcionario en el drive es del
afio 2019.

@ s g COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

» s
| ESTERITEG 2. comp ; PETE = S
CNSC ( ke i ORMATO 2. COMPROMISOS LABORALES Y COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES T i —
o - PROCESOD: DEL I Cédigo: | F-ED-003 T Pagina T Toe 1
st OESEMPERO LABORAL [ Fechadeommign: | wnzzo | Version- |

oA MES | ANO . oA MES ARO | g cia CONCERTACION | FUACION © AJUSTE DE ol MES Ao
PRAlODODR IVALUAOKH: 3 . 2019 * . 2019 COMPROMISOS 10 1 2019

12
1. IDENTIFICACION DEL EVALUADO

Tipo de Documento Numero do identiticacion Primer 3pomdo Segundoopelido | Primern ombre l Otros nombees.
CEDULA DE CIUDADAMA 14.696.615 LOPERA MUROZ RIGOBERTO
T
‘SUBDIRECCION TECNICA rio
< Pariciper on 18 i provecion S vivianda orienisdas
e o ot Prof 0 S8l paciatn ‘mejoramiantc de ia calided de viviends de ko comunidad de 408Quebrada y coordinar la gastion de 108 Procesos misionales de ia entidad
PROFESIONAL 219 3 Smplia; para ol cumphmisnto 6 objeto social y kegal y la busayueds de los propositos glabales pia: ssirategica
: : = % 5 W, IDENTIFIC) DEL EVALUADOR (Jele inm 2] ST
Tipo de documento WUmero de Primer apeiido QuAdo. I Primer nombre Oiros nombres
CEDULA DE CIUDADANA 7,548,699 l weTo Lonpofio sunn carLOS
‘Area o Depancancia & ' que pertenscs of evaluador Oonominacion del smpies Cadigo Orado Nivel forarauico
SUBDIRECCION TECNICA SUBDIRECTOR TECNICO @ ' omecTIvO
T, IDENTIFICACION EVALUADOR (Servidor pubiico de L " oy o Eveluadora)
s v e e B0 roquiers conttu Comiaién Svsiuasars NO

Segunds spelido

Tipo de documento v T Primor apelido

Tampoco se suministra la carpeta fisica de la hoja de vida de la Técnico
Administrativo de Gestion Administrativa y Presupuestal; se revisa en el Drive, y
tampoco se evidencian las evaluaciones del desempeno del técnico de Gestion

Administrativa y del Talento Humano.
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Compartidos conmigo > HOJASDEVIDADEFU.. > HABILITADAS > BEATRIZ ELENA SALAZAR ~
v Preguntarle a Gemini

&+

Explorar estos archivos

X 1seleccionado (2 Resumirestearchive ) & & [ @

Nombre 4 Propietario Fecha de modificacion Tamano del
B Folios @ Talento Humano EDOS 25 ago Talento Humano EDOS ~ —
[ TOMO 1BEATRIZ ELENA SALAZAR.pdf &% &% Talento Humano EDOS 21jun 2021 Talento Humano EDC  17.6 MB
B TOMO 2 BEATRIZ ELENA SALAZAR.pdf 2% ¢ Talento Humano EDOS 26 feb Talento Humano EDOS 212 MB

6.1 Seguimiento ausentismo, incapacidades.

En la verificacion del control de ausentismo se revisa el formato normalizado como
formulario de Google, que contiene la informacion necesaria para registrar la
ausencia laboral, se evidencia que no se esta diligenciando en el registro de la
hora de llegada de nuevo a la Empresa quedando sin control de regreso del
permiso solicitado, y no se hace un analisis de las diferentes causas de los

ausentismos reportados.

=T =2

mpresa de Desarrollo Urbano
v Rural de Dosquebradas

Seccion 1 de 7
o v 3 ®
Control de Ausentismo (aboral < -
)
B I U ® X

Tr
=

Correo electrénico
=
=

Después de la seccidn 1 Ir a la seccion 2 (Datos Personales del funcionario -

Seccion 2de 7
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X| Control de Ausentismo Laboral (respuestas).xlsx

6.2 Incapacidades: se realiza verificacion de cual es la actuacion de la empresa

cuando se presentan las incapacidades, en entrevista con La Técnico
Administrativo de Gestion Administrativa y Presupuestal, se informa que no existe

procedimiento documentado, y se realiza operativamente de la siguiente manera:

“‘En el momento que se presenta la incapacidad, el funcionario la envia por
WhatsApp/o correo electronico , posteriormente se solicita al funcionario la historia
y la orden de la incapacidad en original con el fin de solicitar la transcripcién si no
esta enviada directamente por la Empresa Promotora de Salud, luego se debe
seqguir la trazabilidad de la solicitud; en relacion a la novedad para registro y pago
de némina se envia por correo electrénico al Ingeniero Externo que administra el
software Finances; el cual procede a registrar a nombre del funcionario los dias de
la incapacidad, el sistema automaticamente realiza lo correspondiente a los 2 dias
que paga la Empresa al 100% y determina los demas dias al porcentaje
correspondiente (66,67%), de igual manera establece el beneficio que tienen los
funcionarios sindicalizados cuando la incapacidad es igual o superior a los 15 dias

se reconoce en un 100%”.

Se procede a realizar el rastreo del pago de la incapacidades presentadas en la
vigencia 2024 y se establece que se causaron y se pagaron a los funcionarios
correctamente, también se solicita informacién sobre el proceso de la transcripcién

de las incapacidades cuando superan los dos dias para el respectivo cobro a las
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Entidades promotoras de salud, no se suministré evidencia de esta accion, y se
informé al equipo de auditor que no se contaba con los usuarios/contrasefias para
el ingreso a los portales de las diferentes Entidades promotoras de salud y asi

poder adelantar dicha gestion.

Se realiza entrevista con el contador de la Empresa para verificar y establecer el
proceso de contabilizacidn de las incapacidades que asume la empresa, a la fecha
de la auditoria no se tienen registros de ingresos/ cuentas por cobrar a la
Entidades promotoras de salud, lo que indica un incumplimiento por parte de la
entidad en el manejo de las incapacidades; teniendo en cuenta que: “Las
incapacidades laborales son pagadas por la empresa directamente, pero el
sistema de seguridad social reconoce y reembolsa parte de esos pagos al
empleador, por lo que en la practica, una parte de las incapacidades laborales es

asumida por el empleador y otra por el sistema de seguridad social”.
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7.Retiro de Personal

Se realiza seguimiento a las hojas de vida de los funcionarios retirados y/o
inhabilitados en la vigencia 2024, no se suministran las hojas de vida fisicas y se

revisan en el drive, no se relaciona la hoja de vida del ex Sub-Gerente Técnico.

Compartido conmi... > HOJASDEVIDADEFU.. > INHABILITAD.. ~ & (v=| 2 ) 0

| Tipo ~ | ‘ Personas ~ | | Modificado ~ H Fuente ~ |

Nombre T Propietario Fecha de modific... Tamafode: =

B LUIS ERNESTO VALENCIA RAMIREZ
3 MARTA CONTRERAS CORREA

B WILFREDY ARIAS MEJIA

o talentohumano 25 ago —

o talentohumano 25 ago

o talentohumano 25 ago

De las tres hojas de vida verificadas no se evidencia los formatos normalizados de
retiro de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Dosquebradas ( Acta de
Entrega de Cargo V1- Cuestionario retiro V1 - ) y del procedimiento e instructivos
de Talento Humano Retiro de personal no se relacionan los documentos de retiro
(Notificacion carta de retiro, Acto Administrativo de retiro de personal, oficio
designacion de la persona que realizara el recibo del cargo préximamente
vacante, Actas con la entrega de puesto de trabajo, Instructivo, Acta de entrega de
cargo, Carta de retiro firmada Orden de examenes de retiro, Cuestionario de retiro,

Liquidacion firmada.

<
I
EH]
©

Compartido conmigo > -+ > LUISERNESTO VALENC... > Folios ~ ¢

X 1seleccionado &t & B W o

Nombre 4 Propietario Fecha de modific.. Tamafiode: =
B carpetat o talentohumano 25 ago —
B Cedula.pdf = © tlentohumano 14 jul 2022 48 kB
m LUIS ERNESTO VALENCIA RAMIREZ.docx =a a talentohumano 5 nov 2021 64 kB
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& Orive @ Buscar en Drive =
-+ Compartid... > HOJAS DE V... > INHABI... > WILFREDY ARIA... — -
= - [ tibo - |[ Pemonas - ][ modificade - | [ ruente - |
TE Mg Nombre T - i =]
TER @rasnadares - zois-2019 "y
= S T

ANV D0 B D18 EB /T VA2 TN S 5/ 1 6 S0 7 W MBS

<

> HOJUAS DE Vi > INHABIL >

“ e o

PROCESD: Gestion Estratégica del Talento Humano
DOCUMENTO:  Administracion de Personal
FECHA: 25/04/2023
VERSION: 1.0

Empraza de Desarola Urbano
v Flural e Dapgieadas

OBJIETIVO: Dar a conocer las actividades para llevar a cabo el procedimiento de retiro de los Empleados publicos y Trabajadores
Oficiales de la Empresa de Desammollo Urbano y Rural de Dosquebradas
RESPONSAB DOCUMENTACION
RECURSOS REGISTROS CONTROLES
ITEM ACTIVIDADES LE APLICABLE
Decreto 3125 de 1964,
, Caonstitucion Politica de 1981,
Area Juridica Ley 480 de 18098, Ley 809 de
1 Recibir notificacion de Sugerencia Equipo de Oficina y | 2004, Circular 07 de 2012 Motificacion carta | Werificar exisiencia de
retiro. Administrativa | de Computa. CHNSC, Decreto 1083 de 2015, de retiro. la carta de retiro.
y Financiera Ley 2084 de 2021, Acto
Administrativo de Planta de
Empleos y Manual de Funciones
Decreto 3125 de 1964,
Tecnico Consfitucion Politica de 1881,
Elaborar el acto - . Ley 420 d= 1994, Ley 209 de § - .
, |administrativo e retira, [ {9TSSE. | Equip, de Oficinay | 2004, Circular 07 de 2012 O trative e | e ear exisiEncia
de acuerds con la de Computo. CMNSC, Decreto 1083 de 2015, . L .
causal. personal Ley 2004 de 2021, Acto retiro de personal | administrativo.
Apoya Administrativo de Planta de
Emplecs y Manual de Funciones
Decreto 31356 de 1868, Ley 480
Subgerents de 1963, Ley 808 de 2004, Acto Verfficar |3 existencia
Revision posterior Adr_nlnlsr:ramn . . Circular 07 de 2012 CNSC. administrative de registro.
¥ y Financiero, y | Equipo de Oficinay | Decreto 1083 de 2015, Ley 2084
3 |fima sel 2| Gerente de Cémputo de 2021, Acto Administratva de | 200
administrativo. o ito L. Planta de Empieos y M g Evidencia trazabilidad
- VIS ; yVanualde | - orres electrénico | comeo electrinico
bueno Juridica Funciones y Manual de
Funciones.

De igual manera se verifica que las hojas de vida Inhabilitadas del Drive, estas

estan desactualizadas, como se detalla a continuacion:
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*Hoja de vida del Extesorero, documentos relacionados hasta el afo 2021, no hay

registros de afnos posteriores.

...........

000000000}
GGG

Acta de compromiso. pdf

Acta de posesion pdf
Actualizacién certificado medico ocupacional pdf
Actnalizaciém hoja de vida SIGEP pdf

Antecedente concejo profesional de economia. pdf
Antecedentes fiscales disciplinarios v medias correctivas pdf
Cedula pdf

Certificado bancario Banco de Occidente pdf

Certificado bancario BEVA pdf

Certificado concepto aptitud laboral pdf

Certificado de cumplimiento de requisitos.pdf

Certificado de ingresos v retenciones (vigencia 2020).pdf
Certificado de ingresos v retenciones pdf

Certificado de salud v pension pdf

Certificado laboral pdf

Certificados de estudio pdf

Certificados laborales pdf

Constancia de induccion v reinducciéon pdf

Constancia pago de cesantias. afio 2020.pdf

Constancia pago de cesantias_afios 2020 pdf

Declaracidon juramentada de bienes v rentas (2019 pdf
Declaracidn juramentada de bienes v rentas (vigencia 2020).pdf
Declaracion juramentada de bienes v rentas pdf

Envid oficio 0722 pdf

Envié oficio 0723 pdf

Evaluacion de induccion v reinduccidon pdf

Hoija de vida funcion publica.pdf

Libreta militar pdf

Mamual de fiunciones pdf

Manual de mmduccion v reinduccion pdf

Registro de conflicto de interés_ pdf

Resolucion 041 — Por la cual se hace un nombramiento_ pdf
Eut pdf

Solicitud de validacién de documentos Bachiller Técnico pdf

Tarjeta profesional pdf

Walidacion de competencias comportamentales pdf

Nalidacidon de conocimientos basicos v esenciales. pdf

verificacién titulo Economista v especialista en economia publica pdf
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*Hoja de vida del Exgerente:

Compartido conmigo > --- > Folios >

[ Tipo -~ ~ J[ Modificado - Fuente -~ J

I

Nombre

Carpeta 1 - =

Propietaric

&P tslentohumano

Fecha de modific...

Tamafio de =

EE Hoja de vida SIGEP.pdf =% 22 feb 2021 286 kB
EE Informacion afiliacién Salud ADRES.pdf =% @D talentohumano 22 feb 2021 68 kB
BN Juzgado tercero administrativo Pereira, Medida de embargo.pdf =% &P tslentohumanc S nov 2021 869 kB
EE Libreta militar.pdf 2% &P talentohumanc 22 feb 2021 51 kB
EE Manual de funciones.pdf 2% &P tolentohumano 22 feb 2021 315 kB
EE Prueba de laboratorio clinico.pdf 2% &P rolentohumane 22 feb 2021 188 kB
Bl Retencién en la fuente.pdf 2% &P tralentohumano 22 feb 2021 398 kB
BN Tarjeta profesional.pdf 2% &P talentohumano 22 feb 2021 263 kB
BN walidacidn de competencias comportamentales. pdf 2% &P talentohumana 232 feb 2021 69 kB
EE  wvalidacién de conocimientos basicos y esenciales.pdf 2n &P wslentohumans 22 feb 2021 62 kB

Acta de compromiso. pdf

Acta de posesion 053 pdf

Actualizacion Certificado médico ocupacional pdf
Cedula pdf

certificacidn de afiliacidn pension pdf

Certificado de afiliacion AR Sura pdf

Certificado de antecedente de tarjeta profesional pdf

Certificado de ingresos v retenciones (vigencia 2020).pdf

Certificado laboral Alcaldia de Dosquebradas. pdf
Certificado laboral pdf

Certificados de esmdio. pdf

Certificados laborales pdf

Comumnicacion de nombramiento Decreto 074 pdf
Concepto de aptitud laboral. pdf

Constancia de induccion v reinduccion pdf
Constancia de pago de cesantias. ano 2020.pdf

Declaracion juramentada de bienes v rentas (vigencia 2020 pdf

Declaracion juramentada de bienes v rentas. pdf

Decreto 074 por medio del cual se hace un nombramiento. pdf

Diplm Colegio.pdf

Evaluacion de induccion v reinduccion pdf
Hoja de vida funcion publica. pdf

Hoja de vida SIGEP pdf

Informacidn afiliacidén Salud ADEES pdf

Juzgado tercero administrativo Pereira. Medida de embargo. pdf

Libreta malitar pdf

Manual de funciones pdf

Prueba de laboratorio clinico.pdf

Eetencion en la fuente pdf

Tarjeta profesional pdf

Walidacion de competencias comportamentales pdf
Validacidn de conocimientos basicos v esenciales pdf
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*Hoja de vida del Ex Sub-Gerente Financiero:

Compartido conmigo > ees > Folios > Carpeta 1 - = (= a8 L]
[ Tipe = ][ Peomones -~ | [ mModificesds - | [ Fusote - |
Mombre Fropietario Focha de modific Tamafo de =
EE Rasolualén 031, For la cual se hace un encargo.pdf &t &P tolentohumano 23 fab 2021 3 ks
Bl Respussta verificacién de titule Contador Publico.pdf 2% < - 3 ket
EE Respuesta verificacidn de titulos Tecnéloge en contabilidad. pdf 2% - . a5 ke
==} <
[=o-] [+
=] -
BB  Solicitud ver a5 an < 8 L
EE Tarieta profesienal.pdf = [+ 22 feb zoz21 22 kB
=3 validacion de competencias comportamentales padf =5 [+ 2 22 feb 2021 B2 kB
EE validacion de misntos basi v esenciales. pdf 21 &P telentohumano 22 feb 2021 73 kB
Acta de compromiso.pdf

Acta de posesion pdf
Antecedente junta centra de contadores.pdf

Cedula de cindadania pdf

Certificado bancario BEVA pdf

Certificado de cumplimiento de requisitos. pdf

Certificado de esmdios pdf

Certificado de pension pdf

Certificado laboral 2021 . pdf

Certificado médico ocupacional pdf

Certificados laborales.pdf

Constancia de induccidn v reinduccion pdf

Constancia pago de cesantias - vigencia 2020 pdf

Declaracién juramentada de bienes v rentas (Actualziacion) pdf
Declaracion juramentada de bienes v rentas (vigencia 2020).pdf
Declaracion juramentada de bienes v rentas.pdf

Evaluacion de induccidn v reinduccion. pdf

Hoja de vida funcién publica pdf

Manual de funciones. pdf

Manual de induccion v rendicion (bienvenida a la institucidn). pdf
Registro de conflicto de interés.pdf

Eeporte afiliacion ARL SURA pdf

Eesolucion 013 Por 1a cual se hace un nombramiento. pdf
Eesolucion 031, Por 1a cual se hace un encargo pdf

ERespuesta verificacion de titulo Contador Publico. pdf
Respuesta verificacion de titulos Tecndlogo en contabilidad. pdf
Rut pdf

Solicitud verificacidn de titulos Bachiller comercial pdf
Solicitud verificacion de titulos Contador publico pdf

Solicitud verificacion de titulos Tecnologo en Contabilidad pdf
Tarjeta profesional pdf

Validacién de competencias comportamentales pdf

WValidacion de conocimientos basicos v esenciales pdf
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8.Politica de Integridad y Plan institucional de capacitacion, Induccién y

Reinduccion.

Se recibe por parte de del equipo de talento Humano correo con informacién:
certificado de induccion y reinduccion de los contratistas adscritos a la Empresa
del 2025, Asistencia de funcionarios inducciéon del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo del 2024, presentaciones de las capacitaciones
2024 y 2025.

Flarmbre

[5] 1.jpeg

[#] 2 DE MAYO ASISTEMC LA COMNTRATISTA, pof

[#] 2 DE PAAYO ASISTEMNCIA PERSOMAL DE PLAMNTA. pdf

@) 2 DE MAY O PRESEMNATCION IMDUCCION JUARN FAMUEL PARRA ¥ JHEIXOMN S5T.pptx
[=] 2.jpeg

[=] 3 jpeg

[=] 4jpeg

[=] 5jpeg

[=] Bipeg

[ RIS CIOR Y REIMDUCCIOR 2024, ppt

FROCAEG: Gastidn Hstratéaien el Tatantn M ene
EIEICAIPA R YO Anintoncis v Aer
reCrear CRIOB 2022
VEmsiSNT a0 - -

TUGAR VPFECHR ™\ 3 S v casVe oy = s Acs A p PR Wy
TIPS R &l & — S~ = O C AL S— e PN
TR A TRATAR AR RN n oo s '2.‘},."‘.,:. ey S e T e o KT a— == — -
[ NOomMmaREs VAPELLIDOES T eRTIoAG T I rreATA
ottt cmn ¥l £ T s < >
Odvpeaddy  Avias eyial soos I | =
r—@m—i» N-é;s‘\)_nrx_l,m A =
\{\-(L £erxe pecas () {fﬁ)-g’_ e
—_— e o e O .| Lo e
el e A = cpes |
_ Elerce Cochear Som 4 | 08 2<
RIS FR M o JL E i =S ><
| Sandia +7 forre Ao rerirea (S ~
3] O] |0 =l [£3] H 6 de muchas < >
Solicitud de informacion Auditoria de Gestion del Talento Humano. Recibidos x I8 @
i Sony Quintero <amparoguintero7 2@gmail.coms jue, 11 sept, 12205 p.m. @ Lol

para Sandra, Beatriz, Lina +
Cordial saludo.

La Oficina Asesora de Control Interno, Siguiendo con la Auditoria en ejecucion al proceso de Gestidn de talento humano; solicita muy comedidamente para
el 18 de septiembre del 2025:

Relacidn actividades de induccion y reinduccién 2024 y 2025.
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= ANO 2024 INDUCCION Y REINDUCCI...

rNomibre Uitirma modificacidr Tamamo del a...
Tpe=a - —
2 DE MAYO ASISTEMCLA COMTRATISTA Ddf - -
2 DE MAYO ASISTEMCLA PERSOMAL DE PLAMNTA Sof - -
2 DE MAYO PRESEMATCION IMNOUMCCIOM JUUSR MANMUEL -
2.jpeg — -
3 jpeg - -
4 jpeg - -
S.ipea - —

eipeg - -

padaagcean

INDUCCIO N Y REINDIUCGCION 2024 pot - —

No se evidencian en las hojas de vida compartidas en el Drive certificados de

reinduccion de los funcionarios para la vigencia 2024.

Se verifica en la intranet el funcionamiento de la Herramienta Capacitate mediante

la cual se realizaban los procesos de induccidn hasta el primer semestre de 2024

Esta pagina no funciona

L2 pégina capacitate.edos.qgov.co no puede procesar esta solictud ahara

HTTP ERROR 300

CAPACITATE

Plataforma de capacitaciones de EDOS

Lo que significa un retroceso en la utilizacion de herramientas tecnolégicas, toda

vez que el proceso se esta realizando de forma manual.
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9.Seguimiento actos administrativos, contratos laborales, Se realiza revision

del componente juridico de los actos administrativos:

FECHA | NUMERO TITULO COMENTARIOS

17/01/24 006 Por medio de la cual se establece una | El acto administrativo menciona
jornada laboral especial para los | como uno de sus fundamentos
funcionarios de la Empresa de | juridicos la Ley 734 de 2002 Ley
Desarrollo Urbano y Rural de | derogada, a partir del 29 de marzo
Dosquebradas y de atencion a la | de 2022, por el articulo 265 de la
comunidad. Ley 1952 de 2019, salvo el
articulo 30 que continia vigente
hasta el del 28 de diciembre de
2023.

Por lo cual se sugiere para
proximas resoluciones de este
tipo incluir el vigente que es el
articulo 38 de la Ley 1952 de

2019.
17/01/24 007 Por la cual se concede un permiso | El Decreto 1083 de 2015 en su
remunerado a un funcionario. articulo 2.2.5.5.17 indica:
“"Permiso remunerado. El

empleado puede solicitar por
escrito  permiso  remunerado
hasta por tres (3) dias habiles
cuando medie justa causa.
Corresponde al nominador o a su
delegado la facultad de autorizar
0 negar los permisos” (Subrayas
fuera de texto).

Por lo tanto, se sugiere que, se
indique en el acto administrativo
que concede el permiso
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remunerado, s& exponga cudl es
@33 justa causa.

31/01/24

003

Por medio de la cual se acepta una
renuncia.

Se sugiere incluir siempre en los
actos administrativo de
aceptacibn de renuncia el
fundamento juridico que es el
articulo 2.2.11.1.3 del Decreto
1083 de 2015 que indica:

‘Toda persocna que siva un
emplec de voluntaria aceptacion
puede renunciaro libremente en
cualgquier tiempo.

La renuncia se produce cuando el
empleado manifiesta por escrito,
de forma espontanea e
ineguivoca, su  decision de
separarse del servicio.

a3i la  autoridad competente
creyere que hay motivos notorios
de conveniencia publica para no
aceptar la renuncia, debera
solicitar el retiro de ella, pero si el
renunciante insiste  debera
aceptarla.

La renuncia regularmente
aceptada la hace irrevocable.
Presentada la renuncia, su
aceptacion por la autoridad
competente se producira por
escrito, y en el acto administrativo
comaspondiente debera
determinarse la fecha en que se
hara efectiva, que no podra ser
posterior a treinta (30) dias de su
presentacion

Lo anterior, toda vez que como
puede observarse, la renuncia y
su aceptacion  tienen  unos
requisitos, que deben
fundamentar &l acto
administrativo.

31/01/24

010

Por medio de la cual se hace un
nombramiento

Se sugiere que el titulo del acto
administrativo solo sea “Por
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medio de la cual se realiza un
nombramiento ordinario™

Por la cual se concede un periodo de
vacaciones a un funcionario.

En este acto administrativo se
fitula solo la concesion del
pericdo de vacaciones, y dentro
de su parte motiva y resolutiva, se
incluye también su liguidacion y
pago, por lo cual se sugiere que,
en &l titulo también se incluya la
liguidacion y pago de esta
acreencia prestacional.

También por tratarse de un acto
administrativo  de  cardcter
particular y concreto, se debe
incluir un articulo en el cual se
ordene la  notificacidn  al
funcionario, para gue conozca en
forma debida y como establece la
Ley 1437 de 2011 el contenido de
la resolucion.

Por medio de la coal se
interrumpen unas vacaciones a
un funcionario...

Ok

Por la cual se autoriza una
comisién y un gasto.

Se recomienda incluir siempre en
los actos administrativos de
reconacimiento de comisiones y
viaticos los decretos del gobierno
nacional gue establecen las
escalas de vidticos cada vigencia,
asi como si se considera
pertinenta, adherirse a la escala
de viaticos que establezca la
entidad territorial, con el fin de dar
claridad sobre como se tasan los
valores a pagar.

Por la cual se aplica la ley 1857
de julio de 2017 (dia de la
familia)

Ok.

Por la cual se liquida y ordena &l
pago de una indemnizacidn por
vacaciones...

Por tratarse de un acto
administrativo de caracter
particular y concreto, se debe
incluir un arfticulo en &l cual se
ordene la  notificacion  al
funcionario, para gue conozca en
forma debida y como establece la
Ley 1437 de 2011 &l contenido de
la resolucion.

DOCUMENTO:
FECHA:
VERSION: 1.0
13/03/24 028
BID4/24 032
24/04/24 040
22/05/24 046
18/07/24 064
808124 070

For la cual se concede un periodo de
vacaciones a un funcionario.

En este acto administrativo se
fitula solo la concesion del
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pericdo de vacaciones, y dentro
de su parte motiva y resolutiva, se
incluye también su liquidacion v
pago, por lo cual se sugiere gue,
en el titulo tambign se incluya la
liquidacién  y pago de easta
acreencia prestacional.

También por tratarse de un acto
administrativo de caracter
particular y concreto, se debe
incluir un articulo en el cual se
ordene la  notificacion  al
funcionario, para gque conozca en
forma debida y como establece la
Ley 1437 de 2011 el contenido de
la resolucion.

21108724

073

For medio del cual se autoriza el
trabajo en casa para los funcionarios
de [a Empraesa de Desarrollo Urbano y
Rural de Dosguebradas

Este acto administrativo no acude
al fundamento juridico gue
permite que la entidad s& acoja a
la figura de trabajo en casa, en
situaciones excepcionales, gue
es la Ley 2088 de 2021; por lo
cual s=se recomienda seguir
incluyendo esa norma, que es la
que habilita la procedencia de esa
posibilidad.

24]00/24

080

Por la cual se nombra a la tesorera de
la Empresa de Desarrollo Urbano y
Rural de Dosguebradas.

Se sugiere que el titulo del acto
administrativo =olo sea "Por
medio de la cual se realiza un
nombramiento ordinario™

0224

111

Por la cual ze establece una jomada
especial para los trabajadores oficiales
de [a Empresa de Desarrollo Urbano y
Rural de Dosguebradas.

Se recomienda en este acto
administrativo no limitar su titulo a
“trabajadores  oficiales”  sino
también a los demas servidores
publicos de la entidad, toda vez
gue también fiene empleados
publicos.

10.Analisis del Normograma del Proceso de Talento: De acuerdo con la

revision realizada al nomograma correspondiente al proceso de Talento Humano

de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Dosquebradas, se evidencia que

este documento recopila de manera integral la normativa aplicable que rige las

diferentes actividades del proceso; sin embargo, tras un examen detallado, se

identifican oportunidades de mejora en su estructura y contenido que permitirian

optimizar su consulta, aplicabilidad y claridad.

El nomograma contiene el conjunto normativo necesario; no obstante, la ubicacion

actual de las normas no sigue un criterio sistematico que facilite su consulta rapida
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y eficaz. La ubicacion de los preceptos parece ser aleatoria, sin un orden légico

basado en principios de jerarquia o temporalidad.

Se sugiere reestructurar completamente el normograma aplicando dos criterios

fundamentales y sucesivos:

Por Jerarquia Normativa. El orden de presentacién debe iniciar con las normas
de mayor rango, garantizando una comprension piramidal del marco juridico. La

secuencia propuesta es la siguiente:

Normas Constitucionales: Principios y derechos fundamentales (Articulos de la
Constitucion Politica relacionados con el trabajo, la equidad y la funcion publica).
Normas Legales: Leyes expedidas por el Congreso de la Republica (Funcion

Publica, Cédigo Sustantivo del Trabajo).

Actos Administrativos: Disposiciones de menor jerarquia como decretos,
resoluciones y circulares emitidas por entidades como el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, el Ministerio de Trabajo o la propia

organizacion.

Por Cronologia. Dentro de cada categoria de jerarquia (Leyes, Decretos,
Resoluciones), las normas deben ordenarse de forma cronoldgica, de la mas
antigua a la mas reciente, indicando el mes y ano de expedicion. Esto permitira
visualizar la evolucion de la regulacion e identificar la normativa vigente con mayor
facilidad.

Por otra parte, hay una duplicidad de normas, se detect6 que la Ley 909 de 2004 y
la Resolucion 2400 de 1979 aparecen registradas en mas de una ocasion dentro
del listado. Se recomienda eliminar los registros duplicados para mantener la
integridad y precision del inventario normativo. Y respecto a la normativa COVID-
19, el normograma incluye un conjunto de normas expedidas durante la pandemia

del COVID-19 (decretos de emergencia, protocolos biosanitarios, etc.), vy
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considerando que el Gobierno Nacional colombiano ha declarado formalmente

superada la emergencia sanitaria y derogado o dejado sin efecto la mayor parte de

estas disposiciones transitorias, se sugiere retirar toda esta normativa especifica

del COVID-19 del normograma principal, su inclusidon genera confusion sobre su

vigencia. Los puntos No 9 y 10 fueron revisados por el Abogado Externo de la

Asesoria de Control Interno.
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PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA
AUDITORIA / RECOMENDACIONES

Como resultado de la ejecucion de auditoria al proceso Gestion del Talento
Humano, se definieron las observaciones/hallazgos y recomendaciones que se

relacionan a continuacion:

Observacion No. 1. Hojas de vida de los funcionarios con informacién

incompleta, desactualizada, gestion documental inadecuada.

Criterio de la Observacion 1. Decreto 1083 de 2015, Ley 594 de 2000,
Procedimiento de Administracion de personal - Plan estratégico de Talento

Humano 2024, Tablas de Retencion Documental,

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector de Funcion Publica”

Articulo 2.2.17.11. Guarda y custodia de las hojas de vida y la declaracién de
bienes y rentas. Continuara la obligacion de mantener en la unidad de personal o
de contratos o en las que hagan sus veces la informacién de hoja de vida y de
bienes y rentas, segun corresponda, aun después del retiro o terminacion del
contrato, y su custodia sera responsabilidad del jefe de la unidad respectiva,

siguiendo los lineamientos dados en las normas vigentes sobre la materia.
(Decreto 2842 de 2010, articulo 12)

Actividad No 7 Administracion de Personal. Acopiar, verificar y administrar las
historias laborales de los trabajadores de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural

de Dosquebradas.

7.2, PLAMN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMAMNO 2024

El Plan Estratégico de Gestion Humana de la Empresa de Desarrollo Urbano ¥ Rural de
Dosquebradas, se desarrolla a través del ciclo de wvida del servidor piiblico: ingreso,
desarrollo ¥ retiro, integrando los elementos que conforman la primera dfimensién de
Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.
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DERECHO DE CONTRADICCION INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA: el
informe preliminar de auditoria fue comunicado a la Gerencia y Subgerencia
Administrativa y Financiera y a la Técnico Administrativo de Gestion Administrativa

y Presupuestal.
Respuesta Subgerencia Administrativa y Financiera.

Con relacién a la “Observacion No. 1. Hojas de vida de los funcionarios con

informacion incompleta, desactualizada, gestion documental inadecuada.
1. Administraciéon de Personal.

Gerente General, esta hoja de vida subsanada en el Drive y se anexa en la

carpeta fisica de la hoja de vida los siguientes documentos:

lista de chequeo de historia laboral
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ellos son los encargados de realizar el nombramiento y verificacion del funcionario

publico posesionado.

Actualizacién del funcionario en la encuesta de perfil sociodemografico reposa en
el drive link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1s Fa EAHQQO0S4K4KSZX q5wxYsVK9
UFp/edit?usp=drive_web&ouid=114437833808549522775&rtpof=true y
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yi-a_niVggW-wmbh201a3DvL StK-
Qz22/edit?usp=drive_web&ouid=114437833808549522775
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De acuerdo con la respuesta enviada por Talento Humano, se revisan las carpetas
de las hoja de vida del Gerente General, Subgerente Técnico y Tesorero Y se

verifica que contiene la informacidn faltante detectada en la auditoria.
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No se suministraron al equipo auditor las restantes hojas de vida para realizar la

verificacion fisica.

Se presenta perfil sociodemografico actualizado y los pantallazos de los

documentos subsanados en la plataforma SIGEP II.

Respuesta Oficina Asesora de Control Interno. En relacién con la respuesta a
la Observacion No1, el equipo de auditoria verific la evidencia presentada en el
enlace compartido de los archivos de las hojas de vida habilitadas y hojas de vida
fisicas de Tesoreria General, Subgerente Técnico, Gerente General) y constato la
subsanacion de las historias laborales mencionadas del proceso auditado,
Administracion de Personal de Gestién de Talento Humano tomé acciodn correctiva

inmediata.

Por lo anterior, se constituye como una observacion; para la correspondiente
formulacion de la accién de mejora a suscribirse en el correspondiente plan de

mejoramiento.

Observacion No. 2 Inconsistencias en las Liquidaciones de vacaciones tanto

en dinero como en dias de disfrute.

Diferencias en las liquidaciones de vacaciones realizadas en las resoluciones N°
036-045-051-052 del 2024.

Criterio de la Observacion 2. Decreto Ley 1045 de 1978

“‘“ARTICULO 8. De las vacaciones. Los empleados publicos y trabajadores oficiales
tienen derecho a quince (15) dias habiles de vacaciones por cada afno de
servicios, salvo lo que se disponga en normas o estipulaciones especiales. En los
organismos cuya jornada semanal se desarrolle entre lunes y viernes, el dia

sabado no se computara como dia habil para efecto de vacaciones.”
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ARTICULO 17. De los factores salariales para la liquidacion de vacaciones y
prima de vacaciones. Para efectos de liquidar tanto el descanso remunerado por
concepto de vacaciones como la prima de vacaciones de que trata este decreto,
se tendran en cuenta los siguientes factores de salario, siempre que correspondan

al empleado en la fecha en la cual inicie el disfrute de aquellas:
La asignacion basica mensual sefialada para el respectivo cargo;

Los incrementos de remuneracion a que se refieren los Articulos 49 y 97 del
decreto-ley 1042 de 1978;

Los gastos de representacion; La prima técnica; Los auxilios de alimentacién y de
transporte; La prima de servicios; La bonificacién por servicios prestados Decreto
1083 de 2015.

Articulo 2.2.31.4. Derecho a vacaciones.

1. Tanto los empleados publicos como los trabajadores oficiales tienen derecho a

quince (15) dias habiles de vacaciones por cada afio de servicios.

2. El personal cientifico que trabaje al servicio de campanas antituberculosas, asi
como los que laboren en el manejo y aplicacion de rayos X y sus ayudantes,
tienen derecho a quince (15) dias habiles de vacaciones por cada seis (6) meses

de servicios.

3. Los trabajadores oficiales ocupados en la construccion y sostenimiento de las
obras publicas, tienen derecho a vacaciones proporcionales por las fracciones de

ano, cuando no alcancen a completar un afo de servicios.

(Decreto 1848 de 1969, articulo 43)
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Respuesta Subgerencia Administrativa y Financiera.

Con relacion a la “Observacion No. 2, y en su respuesta: Se desvirtua

parcialmente la observacion,

Se realiza proceso verificacion con la liquidacion realizada por la auditoria y se aclara
gque se realiza es proceso de la prima de servicios se debe liquidar con vigencia 2023,
dado q por lo anterior 2024 a la fecha de liquidacion de la sefora aun no se habia
liquidado dicha prima de servicios seria modificable este walor y ahi no daria
diferencia de los 16.221, y se aclara que la entidad realiza ajustes salariales y ahi se
puede evidenciar ajuste prima servicio, bsp, prima de vacaciones y salario,

se liquida por valor 118.365. como se aclara punto.

RESOLUCION 045 de 2024 JOSE LIBARDO NIETO

S e verifica la liquidacidon se observa que no se tiene presente auxilio de transporte
y subsidio de alimentos que se cancela y se debe tener para dicha liquidaciéon, la
diferencia , y se verifica la liquidacion en fecha se liquidd 21 dias bien y se dio claridad
de liquidacion del 20 mayo 2024 a 11 de junio 2024, pero a el empleado se le debia
reconocer 2 dias y por error no se especificd sino que se dio fecha 13 ingreso pero
no se dio la claridad que se movia dos dias mas para ingreso, pero los dias pagados
corresponden bien 21 dias.

RESOLUCION 051 LINA MARIA LLANO

Se aclara que se liquidd el salario con 7.137.285, en la planilla porque a la fecha se
estaba realizando la negociacion y estaba 11.66% para incremento, pero en la
resolucidn se dejd por error el salario de incremento 12.5%, se tenia proyectado seria
7.190.978, pero en el ajuste salarial se realizé el ajuste pertinente, dado que se
realizd ajuste 0.84% de dos meses y el otro 11.66% total de 12.5%., por lo anterior
el pago se realizd con todo el ajuste para mes de agosto 2024,

salario inicial era 6.391.980 vy incremento es 11.66% un total de 7.137.285, faltando
por incrementar 0.84% para total de 12.5% y quedaria salario 7.190.978. y se pago
este ajuste con el salario pertinente y cuando se liquidd la prima de servicios fue
después de las wvacaciones de la funcionaria, y se liquidd pagado 2023 por ello
tampoco cuadra ese valor liquidado por auditoria, v luego se realizd ajuste salarial vy
de vacaciones 12.5%., al igual q la bonificacion se le realiza ajuste y no valor que se
tiene auditoria, por mismo proceso porque se debe realizar ajuste salarial a 12.5%.
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Se aclara con punto anterior se liquidd 4.023.023, faltan por liquidar 0,84% y a la
fecha del disfrute aun no se habia liquidado prima de servicios y se liquidd ultima
cancelada 2023 y luego se realiza ajuste, y por esto es diferencia que da liquidan
con valor prima de servicios con el salario de 4.053.287. este valor varia y no se pagd
de menos ¥y se puede comprobar por proporcion de prima de servicios.

RESOLUCION 065 BEATRIZ SALAZAR

Se aclara que auditor tomo 231.732, v debe ser 231.003, esta seria diferencia 883
faltaria, proceso de liquidar vacaciones esta bien, y proceso de fechas se realiza
hasta 14, pero por error no se aclara se toma dias de cumplearfos y no se dio la
claridad, por error digital y dar la aclaracion, por eso se corre dias, pero no se dio |la
aclaratorio.

RESOLUCION 070 JANNETH MARCELA MONTOYA

Se puede ver diferencia un peso, pero a la fecha que se liquida ya esta cancelado
prima de servicio la bonificacion y ajuste salarial, por lo anterior es procedente que
es mas clara y veridica la liquidacion.

Respuesta Oficina Asesora de Control Interno. En relacién con la respuesta a
la Observacion No 2. Se verificd la evidencia aportada en la contradiccion para
las liquidaciones de vacaciones, se reviso realizando las liquidaciones con la
informacion suministrada (valores, sueldos y dias), se confirmd su correcta
elaboracién segun los parametros que debian tomarse, teniendo en cuenta que,
por las fechas de liquidacién, aun no se habia aplicado el incremento salarial

pactado para la vigencia.

Se mantiene como observacion para lo relacionado con las resoluciones
045/2024 y 065/2024 en la elaboracion de estas ya que, en la resolucion de
vacaciones laborales, solo deben estipularse los dias correspondientes al periodo
de descanso remunerado de las vacaciones propiamente dichas, segun lo
establece la normativa laboral colombiana y adicionalmente se debe estandarizar
el procedimiento de liquidacién de vacaciones , remitiendo a los servidores la

plantilla/desprendible para que puedan verificar su respectiva liquidacion.
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Observacion No. 3 Incumplimiento en la Ejecucion del Plan de Bienestar

social e incentivos.

Revisada la informacion compartida en el Drive de Bienestar Social e incentivos, y
cotejada con la ejecucion presupuestal 2024 saldo inicial $ 60.000.000, valor
ejecutado en total de gastos y cuentas por pagar de $ 45.431.350; el monto del
valor del cronograma de actividades plan de bienestar del 2024 compartido en el
drive se establece un valor ejecutado de $ 21.620.228 y un total de cumplimiento

del 98%, es decir se presenta una diferencia de $23.811.122.

En la evidencia presentada y verificada por el equipo auditor sobre el cumplimiento
del plan de bienestar social e incentivos de la vigencia 2024 no es posible
determinar el grado de cumplimiento en actividades desarrolladas ya que no son

correspondientes lo descrito en el plan y en el cronograma de ejecucion.

Criterio de la observacion 3.

fabla 1 Marco Normativo Bienestar Social e Incentivos.

Descripcion

“Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
Ley 909 de 2004, |/a carera administrafiva, gerencia publica y se dictan ofras
paragrafo del articulo | chisposiciones” Con el propésito de elevar los niveles de
J6. eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desempeiio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo

de los resultados institucionales, las entidades deberan

59




PROCESO:

Control y Evaluacion

DOCUMENTO: Informe Definitivo Auditoria Control Interno
FECHA: 15/07/2022
VERSION: 1.0
Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas
Norma Descripcion

del Decreto-ley 1567 de
1998

bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las
necesidades y al presupuesto asignado™.

Ley 2088 de 2021

La presente ley tiene por objeto regular la habilitacion de
trabajo en casa como una forma de prestacion del servicio en
situaciones ocasionales, excepcionales o especiales, que se
presenten en el marco de una relacion laboral, legal y
reglamentaria con el Estado o con el sector privado, sin que
conlleve variacion de las condiciones laborales establecidas o
pactadas al inicio de la relacidn laboral.

Ley 2191 de 2022

Por medio de la cual se regula la desconexion laboral - ley de
desconexion laboral.

Decreto Ley 1567 de
1998, titulo I, sistema
de estimulos para los
empleados del Estado

“Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado™
Establece el sistema de estimulos, el cual estara conformado
por el conjunto intemrelacionado y coherente de politicas,
planes, entidades, disposiciones legales y progmamas de
bienestar e incentivos gue interactlan con el propdsito de
elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo v
bienestar de los empleados del Estado en el desempeno de su
labor v de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales.

Decreto 1083 de 2015,
titulo 10, sisterma de

estimulos

“Por medio del cual se exprde el Decreto Urico Heglamentario
del Sector de Funcion Poblica™ Titulo 10, Sistema de
Estimulos, los articulos 22101 al 221017, definen los
lineamientos respecto a programas de estimulos, programas
de bienestar y planes de incentivos.

Las entidades deberan organizar programas de estimulos con
el fin de motivar el desempeno eficaz yv el compromiso de sus
empleados. Los estimulos se implementaran a través de
programas de bienestar social.

Decreto 1499 de 2017

Cuwe modificed el Decreto 10832 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcidon Publica, en lo relacionado
con el Sistemna de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015 actualiza el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPGL.

Decreto 51 de 2018

“Por el cual se modifica parcralmente el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Secfor de Funcién Puoablica, y se
deroga ef Decretfo 1737 de 20097 Articulo 4, en lo relativo a los
beneficiarios del Plan de Bienestar Social.

Resolucion 633 de 2016

“Por la cual se establecen horanos laborales flexibles para los
senvidores del Departamernto Administrativo de la Funcicn
Puablica™
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Tomado del Plan de Bienestar Social e Incentivos del Departamento

Administrativo de la Funcion Publica.

Decreto 1083 de 2015. Articulo 2.2.10.17. Responsabilidad de las dependencias
de recursos humanos o de quienes hagan sus veces en los programas de
bienestar. Con la orientacién del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las
dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la
formulacién, ejecucion y evaluacion de los programas de bienestar, para lo cual

contaran con la colaboraciéon de la Comisién de Personal.
(Decreto 1227 de 2005, articulo 85)

Plan estratégico de Talento Humano 2024

9.2.3. CUMPLIMIENTO PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

(Numero de actividades realizadas del plan bienestar / Numera de actividades
planeadas del plan bienestar) * 100

4. Realizar todas las actividades de apoyo a los procesos relacionados con la
Gestion Administrativa y el Talento Humano para asegurar el cumplimiento de las
normas legales en materia de Bienestar Social, Seguridad y Salud en el Trabajo,
inducciones y reinducciones, situaciones administrativas y la Gestion
Administrativa en general.

Respuesta Subgerencia Administrativa y Financiera.

Con relacién a la “Observacion No. 3. Incumplimiento en la Ejecucion del Plan de

Bienestar social e incentivos.

Se anexa evidencia de subsanacién de la observacion en la parte introductoria del
documento se hace alusién a la vigencia 2023, siendo el plan correspondiente al
afo 2024, este detalle se considera un error de transcripcion, que es subsanable y

no afecta la validez ni el contenido técnico del documento.
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DESAGREGADO RUBRO DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVO 2024
PLANBE BENESTAR SocuL | nemas
SEGURID#SAYBi?éUD EN EL 5 05 429 772

coummomso RSeS|
TOTAL| § 60.000.000

De acuerdo con la recomendacién se realiza la aclaracion que desde lo
presupuestal el rubro es general, pero en el momento de ejecucion la
desagregacion se divide en tres compromisos de la entidad Edos, como se
evidencia en el informe y redistribucién anterior mencionada.

“Aclarando lo relacionado sobre el cruce entre las actividades planteadas en el
documento denominado plan de bienestar social e incentivos, debido a que no se
presentan como se esquematiza en el contenido del plan, se especifica que del
plan general de bienestar es la alimentacion basado con el plan general de Edos
donde se desglosa los planes, en este caso el plan de bienestar e incentivos tiene
estipulado dentro de su plan las actividades de ejecucion en la pagina 15y 19 en
sus programas, en el que se articulan los componentes del plan publicado con las

actividades realizadas. (ver anexo documento de contradiccion)

Se anexa evidencia de subsanaciéon de la observacién en la parte introductoria del
documento se hace alusion a la vigencia 2023, siendo el plan correspondiente al
ano 2024, este detalle se considera un error de transcripcion, que es subsanable y
no afecta la validez ni el contenido técnico del documento con su respectivos
seguimiento y medicion de los indicadores que se enviaron a los profesionales en

sSu momento.
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PROCESO: Gestion Estratégica del Talento Humano
DOCUMENTO: Indicador de Bienestar Social
FECHA: 19/07/2023
VERSION: 1.0

e

Grnas oo Dane s Bet ore
P NRFERE———

| Tipo de Indicador

Nombre dgel
ic-irlbese PORCENTAJE DE CU PLIMIENTO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL ’ s
P - VERIFICAR LA EFICACIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL
Formule para sy Activdades Elmaantas ‘100
Calculo Actwidades Programadan Unidad de medida PORCENTAJE

Fuente de los datos

Rosponsable de
generar el indicador

CRONOGRAMA DE SIENESTAR
LISTADOS DE ASISTENCIA

TECNICO ADMINISTRATIVO

Frocuencia de caloulo

Responsabie de
analizar o iIndicador

ANUAL

SUBGERENTE ADMINISTRATIVO ¥ FINANCIERO

Lines de base 7% Meto 9%
PROCESO: Direccionamiento y Planeacion o 8
DOCUMENTO Registro de Medicién de Indicadores

FECHA: 03/08/2022
Empresa do Desarralio Urhane
¥ Ruratl e Desguohradans

VERSION: 1.0

Procaso al que
Nombew del VERIFICAR LA EFICIENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
indicador CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE CAPACITACION |""'::;::: -l ’CAPACI'ACM(I PLANEADAS
Mot DO Resultaso (24/13) * 100 = 3%
P s 4 ANUAL Petiodo de medickn PRIMER SEMESTRE 2026

| Sa programaron 24 actividedes denira del plan de banester sockal o
ncantivus de Edos, dirgidas » fortalecer las habidades. conacerientos
y capacdades del personal. tanto an loy procesos misionses,
SSIAGICOB, da BPOYO y OVARMIN, ABI COMO PAra PrOCasSs
transversalos y de inferes pars la antidad

Boatriz Elona Salazar Tabares

Tocnico Lider de Talents Humano

Andlisis deol
resultado

Parvona qus
realizd la medicidn | Viviana Cardona Garcla

Contratista de Apoyo Talento Hurmano

La asistencia @ las tderentes actividados programadas siempre ha
10mdo buer acompatansento por ol parsonal de planta adscrito & la
entidad Edos

Como resultado en el primer samestre 2026 se obtiene un cumplimeento
1 | dal 53% sobre la mats de B0%
NOTA: Requiere plan de mejorarmiento sl no se cumple la meta estableada

Respuesta Oficina Asesora de Control Interno. En relaciéon con la respuesta
a la Observacion No 3. El equipo de auditoria ha revisado la respuesta
relacionada en la contradicciéon a la observacion N 3, acepta lo informado por
Talento Humano y por ello se constituye en una recomendacion para fortalecer el
control interno en el proceso auditado y sera sujeto de verificacion en futuras

auditorias de seguimiento.
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Observacion No 4. Incumplimiento en la realizacion de la Evaluacién de

Desempeno Laboral de los Empleados de Carrera.

Se realiza la verificacion de las hojas de vida compartidos en el Drive de los dos
funcionarios de carrera administrativa de la Empresa, las hojas de vida estan
desactualizadas y especificamente en la Historia Laboral del Profesional
Universitario de Gestion de Proyectos la ultima evaluacién del desempefio que se
evidencia corresponde al afno 2019 ; Para la Técnico Administrativo de Gestion
Administrativa y Presupuestal, en lo revisado en el drive no aparece ningun

documente que evidencie la evaluacion

Criterio de Observacion No. 4. La Ley 909 de 2004 dispuso en su Capitulo Il del
Titulo VI la necesidad y obligatoriedad de evaluar a los servidores publicos. Asi el

articulo 40 de esta ley plante6 que:

“ARTICULO 38. EVALUACION DEL DESEMPENO. El desempefio laboral de los
empleados de carrera administrativa debera ser evaluado y calificado con base en
parametros previamente establecidos que permitan fundamentar un juicio objetivo
sobre su conducta laboral y sus aportes al cumplimiento de las metas
institucionales. A tal efecto, los instrumentos para la evaluacion y calificacion del
desempefio de los empleados se disefaran en funcibn de las metas

institucionales.
ACUERDO No. CNSC - 20181000006176 DE 2018(Octubre 10)

“Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral

de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba”

ARTICULO 1°. FINALIDAD DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO. Es una
herramienta de gestibn objetiva y permanente, encaminada a valorar las

contribuciones individuales y el comportamiento del evaluado, midiendo el impacto
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positivo o negativo en el logro de las metas institucionales. Esta evaluacion de tipo

individual permite asi mismo medir el desempefio institucional.

ARTICULO 2°. FASES. El proceso de Evaluacion del Desempefio Laboral para el
periodo anual y el periodo de prueba se desarrollara de acuerdo con las siguientes

fases:

PRIMERA Concertacién de Compromisos
SEGUNDA Seguimiento.

TERCERA Evaluaciones parciales
CUARTA Calificacion definitiva

Decreto 1083 de 2015. Articulo 2.2.8.1.12. Responsabilidad del jefe de personal o
a quien haga sus veces frente a la evaluacion del desempefio. Corresponde al jefe
de personal 0 a quien haga sus veces, velar por la oportuna y adecuada aplicacion

del sistema de evaluacién y calificacidon de servicios.
Respuesta Subgerencia Administrativa y Financiera.

Con relacion a la “Observacion No 4 Incumplimiento en la realizacién de la

Evaluacién de Desempefio Laboral de los Empleados de Carrera.

“Verificando el Profesional Universitario de Gestidon de Proyectos, se anexa
evidencia de las evaluaciones del desempefio actualizadas, la ultima evaluacion
que se registra del funcionario en el drive es del afio 2025, se aclara que se envia
informacion que reposa en la hoja de vida entregadas a la técnico administrativa y
financiera Beatriz Elena Salazar desde el afio 2024 que se le realizo la asignacion
de custodia de las mismas por ello se esta subsanando desde la fecha entregada

la informacion”.
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“Verificando la hoja de vida de la Técnico Administrativo de Gestion Administrativa
y Presupuestal; se anexa evidencia de las evaluaciones del desempefio
actualizadas, la ultima evaluacién que se registra del funcionario en el drive es del
afo 2025, se aclara que se envia informacion que reposa en la hoja de vida
entregadas a la técnico administrativa y financiera Beatriz Elena Salazar desde el
afno 2024 que se le realizo la asignacion de custodia de las mismas por ello se

esta subsanando desde la fecha entregada la informacion”

Respuesta Oficina Asesora de Control Interno. En relacién con la respuesta a
la Observacion No 4, el equipo de auditoria verificd las evidencias de las
evaluaciones del desempefio actualizadas. (anexo evaluaciones). Se constato la
subsanacion de las historias laborales mencionadas del proceso auditado,
Administracion de Personal de Gestion de Talento Humano tomé accion correctiva

inmediata.

Por lo anterior, la observacion No 4, se constituye como observacion; haciendo
claridad que al momento de la Auditoria las evaluaciones no se encontraban en
las hojas de vida, aunque ya habian sido realizadas, lo que significa un desorden

al momento de mantener las hojas de vida actualizadas.

Observacion No 5 Inadecuado procedimiento para la gestion de las
incapacidades.

Criterio de la observacion 5. Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.5.5.110torgamiento de la licencia por enfermedad. La licencia por
enfermedad se autorizara mediante acto administrativo motivado, de oficio o a

solicitud de parte, previa la certificacién expedida por autoridad competente.

Una vez conferida la incapacidad, el empleado esta en la obligacién de informar a
la entidad allegando copia de la respectiva certificacion expedida por la autoridad
competente.
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Paragrafo. El tramite para el reconocimiento de incapacidades por enfermedad
general y licencias de maternidad o paternidad a cargo del Sistema General de
Seguridad Social en Salud se adelantara de manera directa por el empleador ante
las Entidades Promotoras de Salud (EPS), de conformidad con lo sefalado en el
articulo 121 del Decreto-ley 019 de 2012. En consecuencia, en ningun caso puede

ser trasladado al afiliado el tramite para la obtencién de dicho reconocimiento

El Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP), mediante el Concepto 0214
de 2025, precis6 como deben registrarse contablemente las incapacidades
laborales y sefial6 que, dependiendo de la duracidn de la incapacidad, estas
deben reconocerse como gastos por beneficios a corto plazo o como cuenta por
cobrar y quedar reportadas en la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes
(PILA).

El organismo normalizador sefal6é que, de conformidad con el articulo 3.2.1.10 del
Decreto 780 de 2016*, los dos primeros dias de incapacidad deben ser asumidos
por la empresa y el restante por la Entidades Promotoras de Salud. En
consecuencia, los dos primeros dias se reconocen como gasto, mientras que el
valor correspondiente a los dias restantes debe reconocerse como una cuenta por

cobrar siempre que haya certeza razonable de su cobro a la EPS o ARL

De la misma manera, el CTCP agregd que una vez recibido el reembolso este
debe contabilizarse como un ajuste al gasto o a la cuenta por cobrar, pero nunca
como ingreso, pues no corresponde a una nueva fuente de recursos sino a la

devolucién de un pago anticipado por la empresa.

Articulo 28 de la Ley 1437 de 2016, “ARTICULO 28. PRESCRIPCION DEL
DERECHO A SOLICITAR REEMBOLSO DE PRESTACIONES ECONOMICAS. El
derecho de los empleadores de solicitar a las Entidades Promotoras de Salud el

reembolso del valor de las prestaciones econdémicas prescribe en el término de
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tres (3) anos contados a partir de la fecha en que el empleador hizo el pago

correspondiente al trabajador.”

Decreto 1427 de 2022

CAPITULO 4

DOCUMENTOS, VALIDACION, LIQUIDA:CIL:JN Y PAGO DE LAS
PRESTACIONES ECONOMICAS

ARTICULO 2.2.3.4.1 Documentos para el tramite de reconocimiento,
liquidacion y pago de las prestaciones econémicas. Para el
reconocimiento, liquidacion y pago de las prestaciones economicas derivadas
de incapacidad de origen comun, licencia de maternidad y licencia de
paternidad, el aportante debera entregar a la entidad promotora de salud o
entidad adaptada, los siguientes documentos, segun sea el caso]|

Respuesta Subgerencia Administrativa y Financiera.

Con relacion a la “Observacion No. 5 Inadecuado procedimiento para la gestidon
de las incapacidades.

“Se acepta y se subsanara en su totalidad en el 31 de diciembre se 2026 y se
Cabe resaltar en este punto que la técnica administrativa, en la entrevista con la
auditora se contacta las incapacidades y las liquidaciones en la némina en cuanto

al procedimiento para el area contable.

Para la transcripcion de las incapacidades se debe actualizar en el sistema con
cada Entidad promotora de Salud lo cual se subsanara por medio de un plan de
mejoramiento en la vigencia 2026, por lo cual la entidad tiene una vigencia de 3
anos segun el articulo 488 y 489 del cédigo sustantivo del trabajo y decreto 019
del 2011, para hacer dicho cobro ante las entidades promotoras de salud, y se
llegd un acuerdo que establecera un Manual de procedimientos de cobros de

incapacidades”.
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Respuesta Oficina Asesora de Control Interno. En relacién con la respuesta a
la Observacion No 5, fue aceptada por la unidad auditada por lo tanto se
constituye en hallazgo Inadecuado procedimiento para la gestion de las
incapacidades.

Observacion No. 6 Incumplimiento del procedimiento Retiro de Personal
Documentos faltantes en las hojas de vida inhabilitadas revisadas en el Drive:

Se revisan las hojas de vida de los funcionarios retirados y/o inhabilitados que se
encuentran en el drive (3).

De las tres hojas de vida verificadas no se evidencia los formatos normalizados de
retiro de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Dosquebradas ( Acta de
Entrega de Cargo V1- Cuestionario retiro V1 - ) y del procedimiento e instructivos
de Talento Humano Retiro de personal no se relacionan los documentos de retiro
(Notificacion carta de retiro, Acto Administrativo de retiro de personal, oficio
designacion de la persona que realizara el recibo del cargo proximamente
vacante, Actas con la entrega de puesto de trabajo, Instructivo, Acta de entrega de
cargo, Carta de retiro firmada Orden de examenes de retiro, Cuestionario de retiro,

Liquidacion firmada, esto en relacion a los retiros de la vigencia 2024.

Criterio de la observacion 6. Procedimiento de Retiro de Personal
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OBJETIVO: Dar a conocer las actividades para llevar a cabo el procedimiento de retiro de los Empleados puiblicos y Trabajadores
Oficiales de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Dosquebradas
RESPONSAB DOCUMENTACION
ITEM ACTIVIDADES LE RECURSOS APLICABLE REGISTROS CONTROLES
Decrato 3135 de 1968,
Constitucién Politica de 1881,
Area Juridica Ley 489 de 1998, Ley 909 de
1 Recibir notificacién de Sugerencia Equipo de Oficina y | 2004, Circular 07 de 2012 MNotificacién carta | Verificar existencia de
retiro. Administrativa | de Cdmputo. CNSC, Decreto 1083 de 2015, | de retiro. la carta de retiro.
v Financiera Ley 2094 de 2021, Acto
Administrativo de Planta de
Empleos y Manual de Funciones
Decreto 3135 de 1968,
Elaborar el acta Técnica Ly 88 cl 19236, Lay 20500’
aborar el a P e , Le e ; ) )
administrative de retira, Ar:lmmtstrawo. Equipo de Oficina y 2?04 Circular 07 cls):?mz Aclo_ . . Verificar existencia
2 Juridica, Administrativo de | del acto
de acuerdo con la de Cdmputo. CNSC, Decreto 1083 de 2015, X o )
causal personal Ley 2094 de 2021, Acto refiro de personal | administrative.
Apayo Administrativo de Planta de
Empleos y Manual de Funciones
Decreta 3135 de 1968, Ley 489
Subgerente de 1898, Ley 509 de 2004, . ; .
Revisidn y  posterior Ar:lr_ninist_raljvo . ) GClrcular 07 de 2012 CNSC, :;Iirr?inistrali\ro ::nrzg?e:tll': existenc
y Financiero, y | Equipo de Oficinay | Decreto 1083 de 2015, Ley 2004 )
3 |[firma del acto ~ . firmado
- . Gerente de Codmputo. de 2021, Acto Administrativo de ] . .
administrativa. G ] Evidencia trazabilidad
eneral, visto Planta de Empleos y Manual de Corres slectrénico | comen slecttnico
bueno Juridica Funcicnes y Manual de
Funciones.
RESPONSAB DOCUMENTACION
ITEM ACTIVIDADES LE RECURSOS APLICABLE REGISTROS CONTROLES
Decreto 3135 de 1968, Ley 4589
Realizar mediante oficio de 1998, Ley 909 de 2004,
designacion de  la|Subgerente . ) Circular 07 de 2012 CNSC, ) ; . . ; ;
4 |persona que realizard el | Administrativo dEnggaﬁdzgﬁcma y Decreto 1083 de 2015, Ley 2084 g:‘lc‘:j:esignacmn :nﬂc:;ll-: existencia
recibo del cargo | y Financiero puta. de 2021, Administrativa de registro.
préximaments vacante. Planta de Empleos y Manual de
Funciones
Realizar la transferencia
e e Decrso 3135 e g8 Loyien |
Subgerencia C?rcular bliega 2D1EBCNSC' eri.:an;;o;eiuesto Verificar actas
5 Mmlnl_s.tratlva Y Colaboradpr— Equipo ds Oficina y Decreto 1083 de 2015, Decreto | de trabajo. Instructive
Financiera, dejando | jefe Inmediato | de Computo. 430 de 2016, Ley 2004 de 2021
) , Ley e B
plasmado mediante un MIPG - Gestidn del Instructivo
instructive la informacion conocimiento
con las actividades mds
relevantes del cargo.
Diligenciar  acta de
entrega de cargo, en la Decreto 3135 de 1968, Ley 489
cual se relaciona el Equipo de Oficinay | de 1998, Ley 909 de 2004, Acta de entrega .
& estado de la Colaborador de Cdmputo. Decreto 1083 de 2015, Decreto | de cargo Verificar acta
documentacion ¥ 430 de 2016, Ley 2094 de 2021.
ProCesos a cargo.
Citar a las personas que
se van a refirar de la Subgsrents Decrato 2351 de 1965, Decreto
entidad v notificarlas de aclm?nistraljvo 3135 de 1968, Decreto 614 de | Carta de retino Verificar la existencia
la fecha en que esto i . Equine de Ofici 1984, Constitucidn Politica de firmada de la carta de retiro y
7 |ocumird y e entrega la y financiera. dtIL{IJIEO e Ulicina y 1991, Ley 489 de 1888, Ley 908 | Orden de orden de |os
orden de examenes de & Cémputo. de 2004, Decreto 1083 de 2015, | exdmenes de examenes de retiro
retiro, les informa el dia y Decreto 430 de 2016, Ley 2094 | retiro.
la hora de la entrega de de 2021.
la liquidacidn.
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Respuesta Subgerencia Administrativa y Financiera.

Con relacién a la “Observacién No 6. Incumplimiento del procedimiento Retiro

de Personal.
Documentos faltantes en las hojas de vida inhabilitadas revisadas en el Drive.

Formatos normalizados de retiro de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de
Dosquebradas ( Acta de Entrega de Cargo V1- Cuestionario retiro V1 - ) y del
procedimiento e instructivos de Talento Humano Retiro de personal no se
relacionan los documentos de retiro (Notificacion carta de retiro, Acto
Administrativo de retiro de personal, oficio designacion de la persona que realizara
el recibo del cargo proximamente vacante, Actas con la entrega de puesto de
trabajo, Instructivo, Acta de entrega de cargo, Carta de retiro firmada Orden de
examenes de retiro, Cuestionario de retiro, Liquidacion firmada, esto en relacion a

los retiros de la vigencia 2024.

“Se aceptd se subsanara en el drive en su totalidad en el 31 de diciembre de 2026,
pero se aclara si se revisa la carpeta en fisico la informacién solicitada reposa en
el archivo bajo custodia de la técnico administrativa y financiera de hojas de vida
inactivas en el drive se ha subsanado paulatinamente como se puede evidencia en
el link https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1AUOsY6Bgw_Ip3a-
W2uboGgCHEDNTYGPe de la hoja de vida inhabilitados del ex gerente”

Respuesta Oficina Asesora de Control Interno. En relacion con la respuesta a
la Observacién No 6, el equipo de auditoria verifico la evidencia relacionada en el
drive, y reposan los siguientes formatos de retiro de la historia laboral del

Exgerente.

(Notificacion carta de retiro, Acto Administrativo de retiro de personal, Acta de

entrega de cargo y estos son de julio 31 del 2023.
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DOSQUEBRADAG
DE TODOS

0 —1 — -'. .‘\ MUNICINO DE
DECRETO NUMERO 3 a2 3 q SR
e SECRETARIA DE ASUNTOS

3 _‘ JUL 2023 ADMINISTRATIVOS

“POR EL CUAL SE ACEPTA UNA RENUNCIA IRREVOCABLE Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS, RISARALDA, en uso de
sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas por el articulo
315 de la Constitucion Politica de Colombia; articulo 2.2.11.1.3 del Decreto
Presidencial 1083 de 2.015, modificado por los articulos 1° y 2° del Decreto
Presidencial niUmero 648 de 2017 y el articulo 91 de la ley 136 de 1.994, modificado

por el articulo 29 de la ley 1551 de 2012, y,

Dosqguebradas, 31 de julio de 2023

DOCTOR:
JORGE DIEGO RAMOS CASTANO

Alcalde Municipio de Dosquebradas

Ciudad

Cordial saludo,

La presente tiene la finalidad de presentar mi carta de renuncia irrevocable al cargo
que he venido desempenando como Gerente General de la Empresa de Desarrolio
Urbano yv Rural de Dosquebradas, no sin antes agradecerie por la oportunidad
brindada de desempenar tan alta dignidad, asi como el acompanamiento recibido

por parte suya desde la Junta Directiva de la Entidad.

Esta experiencia ha sido maravillosa pensando en ese compromiso de mejorar Ia
calidad de vida de los Dosquebradenses en lo relacionado con los objetos

miisionales de la entidad.
P 1 1]

Gestién Estratégica del Talento Humano

PROCESO:
DOCUMENTO: Acta de Entrega del Cargo
FECHA: O©O2/08/2022
VERSION: 1.0 [m:::.:;.d:.[l;::;::::dr:;no
1. DATOS GENERALES: +

NOMBRES Y APELLIDOS DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA:
C R
ats CrinesT0 Ualendia T=amuc2

B. CARGO:
(erenle Genexa)

C. CIUDAD Y FECHA:

1 bradas 3. de \olio de 2022
D. FECHA DE INICIO EN EL CARGO:

258 CNero 29020

E. CONDICION DE LA PRESENTACION DEL RETIRO: 2
<
Otro: Cuar _ noncia Ualondades s

Culminacion Contrato de trabajo:

21 dobio —2m=

F. FECHA DE RETIRO:

INFORME DE ACTIVIDADES EN EL. DESEMPENO DE SU CARGO:

2.
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- UDVEl T WIS - A NS A v .on e
Compartidos conmigo > -+ > LUISERNESTO VALENC... > Folios ~ (v=| ) o =
X 1 seleccionado ¢ & (=]
Nombre Propietario Fechade mo... & Tamafio del: = @&
[#or] LUIS ERNESTO VALENCIA RAMIREZ. pdf 2n o talentohumano 9:46 a.m. 515 KB
BB SEGURO SURA-RETIRO DE LUIS ERNESTO.pdf 2% o talentohumano 30 oct 307 KB é
EJ DECRETO 383 renuencia Dr. Luis Ernesto Valencia.pdf % @ talentohumano 30 oct 988 KB
ED  RETIRO DE LUIS ERNESTO.pdf 2% @ telentohumano 30 oct 199 KB : +
BB actade entrega luis ernesto.pdf 2% @ talentohumano 30 oct 2.8 MB
BB Diplm Colegio.pdf 2= @ talentohumano 29 nov 2023 11 MB
BB Declaracién juramentada de bienes y rentas (vigencia 2020).pdf = @ talentohumano 5 nov 2021 1.7 MB
BB Certificado de ingresos y retenciones (vigencia 2020).pdf 2 @ talentohumano 5 nov 2021 733 KB
ED Constancia de pago de cesantias, afio 2020.pdf &% @ talentohumano 5 nov 2021 988 KB
BB Actualizacion Certificado médico ocupacional.pdf &% o talentohumano 5 nov 2021 976 KB
[ Juzgado tercero administrativo Pereira, Medida de embargo.pdf 2% @ talentohumano 5 nov 2021 869 KB
EB Juzgado tercero administrativo Pereira , Ejecucion de sentencia.pdf &% o talentohumano 5 nov 2021 1.7MB 3 >

PR E s ) e SER™

11/11/2025

Quedan faltante los siguientes documentos y/o formatos normalizados:

Cuestionario retiro V1 - oficio designacion de la persona que realizara el recibo del
cargo proximamente vacante - Actas con la entrega de puesto de trabajo - Orden
de examenes de retiro - Cuestionario de retiro - Liquidacion firmada y toda la
informacion de la vigencia 2024, de los exfuncionarios que se retiraron en esta

vigencia

Por lo tanto, se mantiene la observacion constituyéndose como hallazgo:

Incumplimiento del procedimiento Retiro de Personal.

FICHA TECNICA

Herramientas Utilizadas: listas de chequeo, papeles de trabajo, herramientas de
evaluacion, revision intranet, revision drive con la informacién de Talento Humano;

entrevista a los responsables del proceso; verificacion en el software FINANCES,

Universo: El universo de auditoria se da a partir de la recopilacion de informacion,
verificaciéon de los procesos y procedimientos de Talento Humano teniendo en

cuenta todos los matices que intervengan en los impactos.

Poblaciéon objeto: Proceso, procedimientos, manuales y en general todo el

Proceso de Gestion del Talento Humano
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Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

Marco estadistico: NA

PROYECTOS

1. INDICADORES. La entidad tiene formulados los siguientes indicadores

Gestidn Estratégica del Talento Humano

PROCESO: Gestién Estratégica del Talento Humano
DOCUMENTO: Indicador de Bienestar Social
FECHA: 19/07/2023
VERSION: 1.0

e o

Emprosa de Desarrallo Urbana
¥ Rural de Dosquebradas

Nombre del
indicador

PORCENTAJE DE BIENESTAR SOCIAL

[ Tipo de indicador

| EFICACIA

Calculo

Actividades Programadas

Shjstivoldsl VERIFICAR LA EFICIENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL
Férmula para su Actividades_Ejecutadas _*100 Unidad de medida PORCENTAJE

Fuente de los datos

CRONOGRAMA DE BIENESTAR
LISTADOS DE ASISTENCIA

Frecuencia de calculo

ANUAL

Responsable de
generar el indicador

TECNICO ADMINISTRATIVO

Responsable de
analizar el indicador

SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

Linea de base

60%

Meta

Gestién Estratégica del Talento Humano
Indicador de Bienestar Social
19/07/2023

1.0

Nombro del
indicador

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

T Tipo de indicador

Actividades Programadas

| EFICAGIA
L EICD VERIFICAR LA EFICACIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACGITAGION
Formula para su Actividades Ejecutadas *100
Calculo Unidad de medida PORCENTAJE

Fuente de los datos

CRONOGRAMA DEL PIC
LISTADOS DE ASISTENCIA

Frecuencia de calculo

ANUAL

Responsable deo
generar el indicador

TECNICO ADMINISTRATIVO

Responsablo do
analizar el indicador

SUBGERENTE ADMINISTRATIVO ¥ FINANCIERO

Linea de base
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PROCESO: Gestion Estratégica del Talento Humano
DOCUMENTO: Indicador de Bienestar Social
FECHA: 19/07/2023 - /.m
VERSION: 1.0
Empresa de Desarrolie Urbano.
¥ Rural de Dosquebradas
Tipo de indicador
O PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE SST
ndicador EFICACIA
A VERIFICAR LA EFICACIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE SST
Formula para su Actividades_Ejecutadas *100 Unidad de medida PORCENTAJE

Calculo

Aclividades Programadas

Fuente de los datos

PLAN ANUAL DE TRABAJO SST
LISTADOS DE ASISTENCIA, EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS,
DOCUMENTOS DE SST

Frecuencia de calculo

ANUAL

Responsable de
generar el indicador

RESPONSABLE DE SST

Responsable de
analizar el indicador

SUBGERENTE ADMINISTRATIVO ¥ FINANCIERO

Linea de base

PROCESO:
DOCUMENTO:

Gestion Estratégica del Talento Humano
Indicador de cumplimiento de PETH

FECHA: 19/07/2023

VERSION: 1.0

Empresa de Desarrollo Urbano
¥ Rural de Dosquebradas.

Tipo de indicador
Rorbredel | PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PETH
EFICACIA
Oplesivo del | VERIFICAR LA EFICACIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
fEminpar Sy A‘;”“—B;’é‘;adizsp';‘:;g;g::s ~100 Unidad de medida PORCENTAJE
PLAN DE ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO, LISTADOS DE
Fuente de los datos | ASISTENCIA, REGISTROS FOTOGRAFICOS, DOCUMENTQS DEL | Frecuencia de célculo ANUAL
PETH
g;:::’:f;‘:;::m TECNICO ADMINISTRATIVO amesponsablede | SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
Linea de base 70% Meta 75%
——
1.INDICADOR DE BIEMESTAR SOCIAL 75% 9804|.
2.PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PLAM IMNSTITUCIONAL
DE CAPACITACION 850 9904|.
J.CUMPLIMIENTO DE PLAN ANUAL DE SST B850 9304
4, PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PETH 83% 97%|.

2. RIESGOS: El mapa de riesgos se actualizo en noviembre de 2024, se

recomienda que se proyecten acciones para fortalecer los controles.

75




PROCESO: Control y Evaluacion
DOCUMENTO: Informe Definitivo Auditoria Control Interno
FECHA: 15/07/2022
VERSION: 1.0

Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas

No. DEL
RIESGO

RIESGO

R27

Posibilidad de pérdida Reputacional por incumplimiento
al Plan Estratégico de Talento Humano debido un a la
falta de seguimiento a la ejecucion del plan institucional

R28

Posibilidad de pérdida Reputacional por uso indebido
de las historias laborales debido a falta control de uso
de las mismas

R34

Posibilidad de pérdida Reputacional por sanciones de
la CNSC al evaluador y al evaluado debido a la falta
de diligenciamiento oportuno de las evaluaciones de
desempeio de los funcionarios de carrera
administrativa

R35

Posibilidad de pérdida Reputacional por no actualizar
los documentos en el afio vigente, de la hojas de vida
en la plataforma SIGEP Il debido a que no se cuenta
con un funcionario de planta lider en el manejo de la
misma

3. ACCIONES DE MEJORAMIENTO

Seguimiento planes de mejoramiento, “El objetivo primordial de los Planes de

Mejoramiento es la de promover que los procesos internos de la Empresa se

desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcién y

cumplimiento de las acciones correctivas o de la

metodologias orientadas al mejoramiento continuo”.

implementacion de
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“El seguimiento fue realizado al plan de mejoramiento producto de la Auditoria

Interna de 2022 con seguimiento en el afio 2023; a través de la carpeta drive

disefada para que en ella se cargaran los seguimientos de los planes y las

correspondientes evidencias que apuntaran al cumplimiento de cada accién

“A.l. Gestidn Estratégica del Talento Humano 2022 (Seguimiento 2023).

Se destaca que para este plan se establecieron un total de catorce acciones de

mejoramiento, las cuales estan formuladas conforme a su propdsito y alcance

para atacar las causas de los hallazgos, se verificaron todas las evidencias, las

cuales estan debidamente soportadas y cargadas en el drive destinado para

este seguimiento; todas las acciones lograron un cumplimiento entre el 90% vy

el 100%, es decir todas se cerraron.
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CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

El Equipo Auditor destaca que la empresa viene trabajando por el Fortalecimiento
del Talento Humano, y se insta a que se continue con el cumplimiento de las
acciones tendientes al cumplimiento de los objetivos institucionales; La presente
auditoria deja DOS HALLAZGOS, TRES OBSERVACIONES, DOS
RECOMENDACIONES vy se reitera en este informe final el comunicado SAIA No.
20250206-12-I de febrero 6 de 2025, mediante el cual se inst6 a la Gerencia para
continuar con las gestiones para solucionar la situacién administrativa de los
servidores publicos en su calidad de trabajadores oficiales, acciéon fundamental

para el talento humano de la empresa:

HALLAZGO No 1: Inadecuado procedimiento para la gestion de las
incapacidades.

Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.5.5.110torgamiento de la licencia por enfermedad. La licencia por
enfermedad se autorizara mediante acto administrativo motivado, de oficio o a

solicitud de parte, previa la certificacion expedida por autoridad competente.

Una vez conferida la incapacidad, el empleado esta en la obligacién de informar a
la entidad allegando copia de la respectiva certificacion expedida por la autoridad

competente.

Paragrafo. El tramite para el reconocimiento de incapacidades por enfermedad
general y licencias de maternidad o paternidad a cargo del Sistema General de
Seguridad Social en Salud se adelantara de manera directa por el empleador ante
las Entidades Promotoras de Salud (EPS), de conformidad con lo sefalado en el
articulo 121 del Decreto-ley 019 de 2012. En consecuencia, en ningun caso puede
ser trasladado al afiliado el tramite para la obtencion de dicho reconocimiento
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El Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP), mediante el Concepto 0214
de 2025, precis6 como deben registrarse contablemente las incapacidades
laborales y sefial6 que, dependiendo de la duracidn de la incapacidad, estas
deben reconocerse como gastos por beneficios a corto plazo o como cuenta por
cobrar y quedar reportadas en la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes
(PILA).

El organismo normalizador sefialé que, de conformidad con el articulo 3.2.1.10 del
Decreto 780 de 2016*, los dos primeros dias de incapacidad deben ser asumidos
por la empresa y el restante por la Entidades Promotoras de Salud. En
consecuencia, los dos primeros dias se reconocen como gasto, mientras que el
valor correspondiente a los dias restantes debe reconocerse como una cuenta por

cobrar siempre que haya certeza razonable de su cobro a la EPS o ARL

De la misma manera, el CTCP agregd que una vez recibido el reembolso este
debe contabilizarse como un ajuste al gasto o a la cuenta por cobrar, pero nunca
como ingreso, pues no corresponde a una nueva fuente de recursos sino a la

devolucién de un pago anticipado por la empresa.

HALLAZGO No. 2 Incumplimiento del procedimiento Retiro de Personal
Documentos faltantes en las hojas de vida inhabilitadas revisadas:

De las tres hojas de vida verificadas no se evidencia los formatos normalizados de
retiro de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Dosquebradas ( Acta de
Entrega de Cargo V1- Cuestionario retiro V1 - ) y del procedimiento e instructivos
de Talento Humano Retiro de personal no se relacionan los documentos de retiro
(Notificacion carta de retiro, Acto Administrativo de retiro de personal, oficio
designacion de la persona que realizara el recibo del cargo préximamente
vacante, Actas con la entrega de puesto de trabajo, Instructivo, Acta de entrega de
cargo, Carta de retiro firmada Orden de examenes de retiro, Cuestionario de retiro,

Liquidacion firmada, esto en relacion a los retiros de la vigencia 2024.
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OBSERVACION No 1: Hojas de vida de los funcionarios con informacion

incompleta, desactualizada, gestion documental inadecuada

En la hojas de vida revisadas al momento de la auditoria no reposaban los
documentos, resoluciones, permisos y demas actos administrativos en
cumplimiento del procedimiento de Administracion personal, la lista de chequeo

de historias laborales y las tablas de retencion documental.

Decreto 1083 de 2015, Ley 594 de 2000, Procedimiento de Administracién de
personal - Plan estratégico de Talento Humano 2024, Tablas de Retencion

Documental,

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector de Funcion Publica”

Articulo 2.2.17.11. Guarda y custodia de las hojas de vida y la declaracién de
bienes y rentas. Continuara la obligacion de mantener en la unidad de personal o
de contratos o en las que hagan sus veces la informaciéon de hoja de vida y de
bienes y rentas, segun corresponda, aun después del retiro o terminacion del
contrato, y su custodia sera responsabilidad del jefe de la unidad respectiva,

siguiendo los lineamientos dados en las normas vigentes sobre la materia.
(Decreto 2842 de 2010, articulo 12)

Actividad No 7 Administracion de Personal. Acopiar, verificar y administrar las
historias laborales de los trabajadores de la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural

de Dosquebradas.

OBSERVACION No 2: Liquidaciones de vacaciones tanto en dinero como en

dias de disfrute.

De las seis resoluciones de vacaciones revisadas y liquidadas en Excel de forma

manual por el auditor se establece que hay diferencias tanto en los valores como
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en dias de disfrute; en las vacaciones de las resoluciones 036-045-051 y 052 del
2024, en la resolucion de vacaciones, solo deben estipularse los dias
correspondientes al periodo de descanso remunerado, cuando se tienen otros
dias de disfrute por otro concepto es necesario especificarlo en otro documento.
adicionalmente se debe estandarizar el procedimiento de liquidacion de
vacaciones, remitiendo a los servidores la plantilla/desprendible para que puedan

verificar su respectiva liquidacion.

OBSERVACION No 3: Evaluacion de Desempeno Laboral de los Empleados

de Carrera

La Ley 909 de 2004 dispuso en su Capitulo Il del Titulo VI la necesidad y
obligatoriedad de evaluar a los servidores publicos. Asi el articulo 40 de esta ley

plante6 que:

“ARTICULO 38. EVALUACION DEL DESEMPENO. El desempefio laboral de los
empleados de carrera administrativa debera ser evaluado y calificado con base en
parametros previamente establecidos que permitan fundamentar un juicio objetivo
sobre su conducta laboral y sus aportes al cumplimiento de las metas
institucionales. A tal efecto, los instrumentos para la evaluacion y calificacion del
desempefio de los empleados se disefaran en funcibn de las metas

institucionales.

Se hace la observacion que al momento de realizar la evaluacién en el aplicativo
EDL (Evaluacion del desempeno laboral), de la comision nacional del servicio civil,
este documento inmediatamente debe formar parte de la hoja de vida del

evaluado.
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RECOMENDACION 1: Ejecucién del Plan de Bienestar social e incentivos.

Es necesario articular con el plan estratégico de Talento Humano, todos los planes
del proceso como el de Bienestar Social e Incentivos y al momento de reportar su
cumplimiento se recomienda que lo contenido en el plan se relacione con las
actividades ejecutadas y se discriminen los valores ejecutados como se presenta
en la respuesta a esta auditoria, lo que corresponde al plan de bienestar,

seguridad y salud en el trabajo y compromisos sindicales.
RECOMENDACION 2: Procedimiento Talento Humano

Realizar un analisis general de los procedimientos de Talento Humano y
actualizarlos de conformidad con la realidad juridica y organizacional de la
Empresa, de manera especifica se recomienda la formulacion del
procedimiento/instructivo de liquidacién de némina y prestaciones sociales, que
incluya todas las situaciones administrativas que se presentan en la generacion de

la ndmina.

Igualmente es necesario actualizar el nomograma del proceso teniendo en cuenta

la normatividad vigente y la recomendacion juridica de Control Interno

Se recomienda recuperar o en su defecto crear nuevamente un programa como el
CAPACITATE, que permita realizar virtualmente los procesos de induccion vy
reinduccion, y las diferentes capacitaciones que internamente ejecuta la empresa,
lo que apunta también al cumplimiento de la politica de Gestion del Conocimiento

y la Innovacion.
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Para constancia se firma en Dosquebradas., a los 19 dias del mes de noviembre

el ano 2025.
APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA
Nombre Completo Responsabilidad Firma
Asesor Oficina de Control %, 5
LINA MARIA LLANO RAMIREZ Interno/Lider Auditoria. 7%"“ ”7"“ K
SONIA AMPARO QUINTERO RUIZ Profesional Apoyo OCI C_/sz“*/é{ M :

ALEJANDRO RAMIREZ GOMEZ Profesional Apoyo OCl| ) ! [7
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